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تواند  شود و می ترین تهدیدهای فضای آنلاین برای نوجوانان شناخته می عنوان یکی از مهم قلدری مجازی به 
نفس، افت عملکرد تحصیلی  روانی و اجتماعی متعددی از جمله اضطراب، افسردگی، کاهش عزت پیامدهای

 های بندی مؤلفه باشد. این مطالعه با هدف شناسایی و طبقه و مشکلات سازگاری اجتماعی به همراه داشته
های  راتحلیلمند و ف مرورهای نظامجستجوی  قلدری مجازی انجام شد.  مراقبت از دانش آموزان در برابر

 ،PubMed های ، در پایگاه، با استفاده از مرور چتریمرتبط با پیشگیری یا کاهش قلدری مجازی در نوجوانان
Scopus و ScienceDirect  انگلیسی در بازه زمانی شامل، مقالات مقالاتجستجوی . است صورت گرفته 
یند غربالگری شد. در مرحله بعد، متن کامل مقاله وارد فرا 399بودند. در مرحله اول  2026 می تا 2021 سال
های  دادهمقاله مروری با دستورالعمل معیار پریزما، تحلیل گردید.  10مقاله بررسی و پس از آن،  16

های  های مداخلات بود. نتایج نشان داد که مؤلفه های کلی مطالعات و مؤلفه شده شامل ویژگی استخراج
های  افزایی، هیجانی، شناختی، رفتاری و سرمایه های دانش مؤلفه آمده در پنج سطح اصلی شامل دست به
و مراقبت از دانش آموزان در برابر پیامدهای زیان بار قلدری مجازی  بندی هستند شناختی قابل طبقه روان

این  مستلزم اتخاذ رویکردی جامع، نظام مند و چندلایه با درگیر کردن نظام های خانواده و مدرسه است.
که به افزایش آگاهی نوجوانان، تقویت یی هستند ها ها و توانمندی ای از مهارت مجموعهشامل ها  مؤلفه
شناختی آنان در مواجهه با  ای و ارتقای منابع روان های هیجانی و شناختی، بهبود رفتارهای مقابله توانایی

 کنند.  قلدری مجازی کمک می
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Abstract  Article Info 

Cyberbullying is one of the most significant online threats to adolescents 

and is associated with adverse psychological and social outcomes, 

including anxiety, depression, low self-esteem, poor academic 

performance, and social adjustment difficulties. This study aimed to 

identify and classify the key components of protecting students against 

cyberbullying. An umbrella review was conducted by searching for 

systematic reviews and meta-analyses on the prevention or reduction of 

cyberbullying among adolescents in the PubMed, Scopus, and 

ScienceDirect databases. English-language studies published between 

2021 and May 2026 were eligible. A total of 399 records were initially 

identified and screened. Sixteen studies underwent full-text assessment, 

and 10 review studies were ultimately included in the final analysis 

following the Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and 

Meta-Analyses (PRISMA) guidelines.Extracted data included the general 

characteristics of the studies and the intervention components. The 

identified components were classified into five major domains: knowledge 

enhancement, emotional, cognitive, behavioral, and psychological capital. 

The findings also indicated that protecting students from the harmful 

consequences of cyberbullying requires a comprehensive, systematic, and 

multilevel approach involving both family and school systems.The 

identified components encompass the knowledge, skills, and competencies 

needed to enhance adolescents' awareness, strengthen their emotional and 

cognitive abilities, improve adaptive coping behaviors, and foster 

psychological resources for dealing with cyberbullying. These findings 

provide an evidence-based framework for developing comprehensive 

interventions to protect students from cyberbullying. 
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 2۱3 آموزان در برابر قلدری مجازی؛ یک مرور چتری      های مراقبت از دانش مؤلفه

 

 مقدمه
 کررد دگرگرون   را تعراملات اجتمراعی نوجوانران    کیفیت ،های ارتباطی و نفوذ گسترده اینترنت فناوری روزافزونگسترش 

(Ray et al, 2024; Wait & Slater, 2025; Popovic & Vejmelka, 2026; Vandegroeo et al, 2026; Torun et al, 2026 .)
 اسرت  و مشارکت اجتماعی فراهم کرده تعاملبرای یادگیری،  را های فراوانی فرصتاگرچه  ،ارتباط آنلاین نوپدید اشکال
(Milkovich et al, 2026) اسرت  بروده  نیز زا رفتارهای آسیبطیف وسیعی از  ساز بروز زمینه اما (Liuet al, 2025; Ziegel et 

al, 2025; Zhang & Xiang, 2026; Wang et al, 2026; Peng et al, 2026; Kass et al, 2025; Ferreira et al, 2026; 

Conway et al. 2026; Shen et al, 2026). ی برررخط اسررتزا رفتارهررای آسرریب ترررین شرراخ یکرری از  1قلرردری مجررازی 
 Li et) اسرت  داشرته به خود معطوف  اخیر ی  دههاین دو که توجه پژوهشگران بسیاری را در  (202۵و همکاران،  2)جکسون

al, 2024; Daily et al, 2025).    زا در بسرترهای دیجیترال اشراره     قلدری مجازی به رفتارهای عمردی، تکرارشرونده و آسریب
 Ray et al, 2024; Draganic et al) شرود  دارد که با هدف آزار، تهدید، تحقیر یرا حرذف اجتمراعی فررد دیگرر انجرام مری       

آمیرز، انتشرار شرایعات، افشرای اطلاعرات خصوصری، ایجراد         هرای تروهین   توانرد از طریرپ پیرام    . این نوع قلدری مری (2024
 برره باتوجرره (.Grover & Raju, 2023)و اشررکال دیگررر بررروز یابررد برررخط هررای جعلرری، طرررد اجتمرراعی در فضررای حسرراب
و امکان انتشار سرریع   دسترسی دائم به قربانی ،برخطفضای در  3ناشناسحضور  از جمله زیهای خاص فضای مجا ویژگی

  (Chicote et al, 2024) اسرت  های فراگیرر و پیییرده تبردیل شرد     قلدری مجرازی بره مسر له    ،و گسترده محتوای آزاردهنده
 .(Yang et al, 2026) است 4تر و ماندگارتر از قلدری سنتی اغلب گستردهآن آثار  که نحوی به

 همسرالان  برا  تعامرل و  نسربت بره پرذیرش اجتمراعی    ، یرابی  هویرت اعرم از   ،نوجروانی  هرای  واسطه بحران به نوجوانان
عنروان   بره نوجوانران را  یرن امرر   ا، ( Antia et al, 2020; Wang & Jiang, 2026; ; Torun et al, 2026)یت بیشتری دارندحساس
 برر اسراس   .(Blanca et al, 2026)کنرد  مری تر پرذیر  آسریب  برابر قلدری مجرازی  در، فضای مجازی کاربران فعالاز  گروهی

 ;Giumetti et al, 2026; Li et al, 2026) توجهی از جملره اضرطراب   پیامدهای قابل ،قلدری مجازیتجربه  ،شواهد پژوهشی

Theriault et al, 2025 ) افسررردگی (Hiller et al, 2026; Casana et al, 2025) نفررس کرراهش عررزت (Draganic et al 2024; 

Vizcaino et al, 2023) (،2026، ۵ بیر  و  صراد   منظور) ، افرت عملکررد تحصریلی    ،ناکارآمرد نسربت بره رراهر     باورهرای 
(Giumetti et al, 2026) ،تنی های روان اختلال(Cambaz, 2025)، سوءمصرف مرواد  ،استعمال دخانیات (Richardson et al, 

همینین . داردهمراه را برای قربانیان به  (Bird et al, 2026) رسان شدیدتر، افکار و رفتارهای آسیبدر موارد ، (2026 ,2026
 & Odewumi) مشرارکت کننرد   قلردری مجرازی  ارتکراب   هرای آتری در   موقعیرت  قربانیان قلدری مجازی در آنکه حتمالا

Jones, 2026; Shuhui et al, 2025) منفعلانره برخرورد کننرد   به دیگران رفتار قلدری نسبت در مواجهه با و یا ، (Chen et al, 

 کند.  و این تداوم چرخه قلدری مجازی را تشدید میبیشتر است  (2025
ضررورتی  ، طراحری و اجررای مرداخلات کارآمرد     با هدف قلدری مجازی پدیدهبرای واکاوی ابعاد  بنابراین تلاش

و سرلامت روان  بر ارتقا و بهبود  که علاوه (Mekonnen et al, 2026; Bozdag et al, 2026; Li et al. 2026) است انکارناپذیر
 دورآ مری فرراهم   پیشرگیری از وقروع قلردری مجرازی و تجربره پدیرده قربرانی مجرازی         زمینره را بررای  ، نوجوانان بهزیستی

(Nugroho et al, 2025; Bai et al, 2026; Popovic & Vejmelka, 2026 .)  
 در غالرب دهنرد و   مری هردف قررار   را  ختلفی از فرد، خانواده، مدرسره و جامعره  سطوح مقلدری مجازی مداخلات 

هرای   تقویرت مهرارت   ،(Tao et al, 2026; Vo et al, 2026) ارتقرای سرواد دیجیترال   هرای   متنوعی از جملره برنامره   های برنامه

                                                                                                                                                                                     
1.  cyberbullying 

2.  Jackson 

3.  anonynity 

4.  bullying 

5.  Manzoor, Sadiq & Baig 
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 Ferreira et al, 2021; Salem) یآموزش همدل (،Li et al, 2026)های تنظیم هیجان  مهارت ،(Tokgoz et al, 2026)ای مقابله

et al, 2023) یکپارچه رویکردیک که با  در صورتی کارایی بهینه خواهند داشت مداخلات قلدری مجازی .شوند ارائه می 
سرو برا     کره هرم   ینحرو  بره ؛ (Pyzalski et al, 2022; Dailey & Roche, 2025) بره اجررا درآینرد    نفعران  با مشارکت تمام ذیو 
توانمندسازی والدین برای نظارت همدلانه، ارتقرای ررفیرت   امکان عنوان عاملان و قربانیان بالقوه،  به، وجواناننسازی  آگاه

حرکت در  د.زاسحقپ م را امن یدیجیتال فضایهای کلان جامعه برای ایجاد  سیاستبهبود مدارس برای مدیریت بحران و 
 های مداخلاتی است.  از شکافاین مسیر مستلزم غنای دانش در حوزه مداخلات و آگاهی 

موجود را متناسب برا اشرتراد در   مداخلات های مراقبت و  مؤلفههای پژوهشی،  یافته مند پژوهشگران بسیاری با مرور نظام
 از تربرالا بینشری  و انرد   بنردی کررده   دسرته  ،کننده مداخله رویکرد مداخلاتی، مولفه هدف، مسیر ارائه مداخله و یا مخاطب دریافت

هرای حاصرل از مرورهرای     یافته.( Wang & Jiang, 2023; Rusillo et al, 2024; Shi et al, 2025) اند هکرد ارائه نش موجوددا سطح
برا   حاضرر،  پژوهشازاین رو نگر و چندبعدی نیست؛  مبنای ارزشمندی است اما پاسخگوی دغدغه دستیابی به دیدگاه کل مند نظام

بررای دسرتیابی بره    را ، مسیر از طریپ مرور چتری بعدی رویکردهای تک ها مولفهو نقد جودموهای  مدل ها مولفهشناسایی نقاط قوت
هرای اصرلی مراقبرت از     ضرمن دسرتیابی بره یرک چرارچوب یکپارچره، مؤلفره       ترا   سراخته و عملیراتی همروار    معیاریک چارچوب 

 کنرد  آمروزش و پررورش کمرک    ان گذار متخصصان و سیاستو به شود آموزان نوجوان در برابر قلدری مجازی استخراج  دانش
بنرابراین  . بردارنرد  تأمین امنیت نوجوانان در برابر پدیده قلدری مجرازی  در راستای یی مؤثرترها گامبا استفاده از نتایج این مطالعه 

ز دانرش  هرای مراقبرت ا   مؤلفره  (1هرد:  ها  پاسخ د به این پرسش مند پیشین مرورهای نظام تلفیپکه با است آن  در پیحاضر مطالعه 
مرداخلات فعلری موفرول     چه سطوحی از نظام مراقبرت در برابرر قلردری مجرازی در     (2 اند؟ آموزان در برابر قلدری مجازی کدام

 کدام است؟   مراقبت از دانش آموزان در برابر قلدری مجازیمسیرهای موجود  (3 ؟اند مانده

 

 پژوهش  روش

  روشاست. مرور چتری یک  معیار پریزما انجام شدههای  عملدستورال بر اساس یک مرور چتری است که حاضر، پژوهش
پرژوهش در یرک حروزه موضروعی      هرای  پرسشبا  مرتبط ندم نظام های وجو و شناسایی مرور مند برای جست صریح و نظام

  (.202۵و همکاران،  1عبدالطیف( مند اولیه است های مطالعات نظام خاص و استخراج و تحلیل یافته

مشرخ  بررای پاسرخ بره یرک       پژوهشری  هدف .1های یک مرور چتری عبارتند از:  مل کوکران ویژگیمطابپ دستورالع
اتخرراذ  .3 (فراتحلیررلیررا برردون   فراتحلیررلمنررد )با مرورهررای نظررام . جسررتجو و گنجانرردن صرررف  2 پرسررش پژوهشرری خرراص 

. تحلیرل  ۵مند  توصیفی مرورهای نظامهای  ویژگی آوری، تحلیل و ارائه جمع. 4 مند نظام هایتکرارپذیر برای شناسایی مرور روش
پرس از شررح فرآینرد     ،رو چترری. در بخرش پریش    مررور  ها مولفه خاص ها مولفه های پژوهشی با هدف و پرسش متناسب ،ها یافته

 اند. تحلیل شدهشده  های استخراج مند، داده جستجو، معیارهای ورود و خروج، غربال اولیه و ثانویه مطالعات نظام
 
 وجستجراهبرد 

جسرتجو برا    انجرام شرد. راهبررد    1، سراینس دایرکرت  3، اسرکوپوس 2مرد  پاب داده معتبر علمی  پایگاه سه جستجوی جامع در
برای به حداکثر رساندن پوشرش   .گردیدطراحی  ،و مداخلات ننوجوانا، های مرتبط با قلدری مجازی استفاده از کلیدواژه

                                                                                                                                                                                     
1.  abdellatif 

2.  PubMed 

3.  Scopus 
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مقالره وارد فراینرد    399، در ایرن سره پایگراه    شناسرایی شرده   مقالره  448از میران   .شرد اسرتفاده   رهای بولینکاز عملمقالات 
 بود: صورت عبارت جستجوی نهایی بدین  عنوان و چکیده شد.غربالگری 

("cyberbullying" OR "online bullying") AND ("prevention" OR "protection" OR "intervention" OR 
"supervision" OR "care" OR "support") AND ("adolescents") 

   های مروری و زبان انگلیسی محدود شد. مقالات به مقاله و بود 2026تا  2021زمانی جستجو از سال  همحدود همینین

 
 معیارهای پذیرش

 بایست: در مرحله جستجو برای پذیرش در فرآیند غربال اولیه می شده بازیابیمقالات 
   .نداشب ها و فراتحلیل مند مرورهای نظام. از نوع 1
   .دناشدوم دبیرستان ب یا آموزان دوره اول و دانش /نوجوانان مطالعات جامعه هدف. 2
 .دناشب کاهش قلدریمند پیشگیری و یا  ت مرورهای نظاممداخلاهدف  .3
 است، گزارش شده باشند. که روند پیشگیری از قلدری مجازی از طریپ آن انجام شده های هدف مولفه. 4

 د.اشنب منتشر شده ن انگلیسیزبابه مقالات . ۵
 .منتشر شده باشند 2026تا ماه می  2021های  سالبین . مقالات در 6

 
 :فرآیند غربالگری و انتخاب مطالعات

عنراوین و  دو پژوهشرگر،    ،غربرال اولیره  . در مرحلره  انجرام شرد   افزار رایران  و در نرم فرآیند انتخاب مطالعات در دو مرحله
در پایان این مرحله یرک   ،مقالات مرتبط بعد از پذیرش کردند طور مستقل بررسی به را شده یابیتمامی مقالات باز  چکیده

متن کامرل  دو پژوهشگر،  ،متن تمام غربالدر مرحله  بین پژوهشگران اختصاص یافت. توافپ موارد عدمفصل  و جلسه به حل
های هردف مرداخلات در آنهرا     و مقالاتی که مولفه دکردندقت مطالعه  بهرا مقالاتی که در مرحله اول پذیرفته شده بودند، 

)تصرویر   فلوچارت اسرتاندارد پریزمرا  در  .شدندمقاله تحلیل  10در نهایتحذف گردید. گزارش نشده بود از فرآیند مرور 
 است. صورت نمودار شرح داده شده به ی، غربالگری و انتخاب مطالعات مرجعشناسایروند  (،1

 
 ها مولفه ها و تحلیل استخراج داده

 ت،یشرفاف  نیتضرم  ی. بررا شرد  انجرام  چترری مررور   یاسرتفاده از روش هرا   برا  ،یمررور  اتمطالعر حاصل از  یها داده
در گرام اول برر    .گردیرد  انجرام  2زمرا یدستورالعمل پرمرور بر اساس مراحل  ند،یفرا یریسوگ کاهش و یریتکرارپذ

گردآوری شد. در گام بعدی پرس از حرذف مروارد    های داده  اساس راهبردهای جستجو، مطالعات مروری از پایگاه
 نیر ا ،یدر غربرالگر  یریکراهش سروگ  بررای   .و منابع اولیه استخراج شد ، انجامتکراری، غربالگری چکیده و عنوان

 اسرتفاده  نیماشر  یریادگیر  یهرا  تمیالگرور  از یمصرنوع  هروش  نیاشد.  انجام 3انیرا یبا کمک هوش مصنوع ندیفرا
نشرده را   یغربالگر سوابپ ارتباط تا رندیگ یم ادی داوران خروج و ورود ماتیاز تصم یکند که به صورت تکرار یم
 ؛یاجتمراع  یهرا  شربکه  یها پست ایها  منابع مربوط به وبلاگ (1خروج  یارهایمع یدر ادامه و براسا .کنند ینیب شیپ
 برا اسرتفاده از ابرزار    تیر فیک یابیر اسراس ارز  برر کره   یاسناد (3به متن کامل بود؛  یکه فاقد امکان دسترس یمنابع (2

                                                                                                                                                                                     
1.  Science direct  
2.  Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) 

3.  Rayyan AI 
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AMSTAR-2  ابرزار  نیا یرسم یبر اساس راهنما کردند، افتیدر ینییپا نمره (Shi et al, 2025) کره در   یی، مرورهرا
. ندحرذف شرد   لیر کردند، از تحل افتیدر نییپا اریبس ازیامت ایبودند  یجدّ نق  یدارا یانتقاد ی حوزه کی از شیب

ها در دوسطح عمومی و اختصاصی اسرتخراج   داده، ن کامل برای مقالات حائز شرایطپس از غربالگری متدر نهایت 
تعداد مقالات مشمول در مرور و ویژگی  ،مرور مشخصات نویسنده، سال انتشارهای سطح عمومی شامل:  شدند. داده

ه، رسرانه  پوشش زمانی مرور، نروع مداخلر  های سطح اختصاصی شامل:  ( و داده1خاص مداخلات مرور بود )جدول 
بررای پاسرخ بره سرؤال     . در مرحله تحلیل (2)جدول های هدف بود  ها/ مهارت ارائه مداخله، مخاطب مداخله و مولفه

بندی شدند ترا   )فردی، خانواده، مدرسه، جامعه( دسته شناسی بومبراساس سطوح های سطح اختصاصی  داده پژوهش،
 .حاصل شود موجود در نهایت تصویری یکپارچه از ساختار مداخلاتی

 
 های سطح عمومی داده   ۱جدول 

 
 

 شناسایی
 رکوردهای شناسایی شده از طریپ پایگاه داده:

Science direct:293 
Scopus: 127 
Pumped: 28 

رکوردهای حذف شده پیش از غربالگری )حذف  
 (رکوردهای تکراری

n=49 

 

 غربالگری

 رکوردهای غربالگری شده )عنوان و چکیده(
n=399 

 رکوردهای حذف شده )غیرمرتبط( 
n= 383 

 
 مطالعات کاندیدا برای بازیابی متن کامل

n= 16 

 مطالعات بازیابی نشده )عدم دسترسی به فایل کامل( 
n= 4 

 

مطالعات ارزیابی شده از نظر صلاحیت متن )متن 
 کامل(
n=12 

مطالعات حذف شده )غیرمرتبط به دلیل عدم تطابپ  
 گروه سنی و عدم تطابپ موضوعی(

n=2 

 

   n=10 مشمول

 پریزما )شناسایی مطالعات از طریپ پایگاه های داده(   ۱ تصویر

 

 ویژگی خاص مداخلات مرور تعداد مقالات مشمول سال انتشار نویسندگان 
1 Zhang et al 2026 34 های آموزشی مداخلات مبتنی بر بازی 
2 Serritella et al 202۵ 6۵ مداخلات مبتنی بر فناوری 
3 Wang & Jiang 2022 11 محور-مداخلات والد 
4 Kurnaz & Kocturk 202۵ 30 مجازی نوجوانان اثربخشی مداخلات قلدری 
۵ Shi et al 202۵ 44 مبنا مداخلات مدرسه 
6 Rusillo-Magdaleno et al 2024 29 مداخلات مبتنی بر فعالیت ورزشی 
۷ Chen et al 2022 16 اثربخشی مداخلات سلامت دیجیتال 
8 Kamaruddin et al 2023 11 یمجاز یاهش ارتکاب قلدرمداخلات ک  
9 Tozzo et al 2022 29 خانواده-راهکارهای آموزشی با محوریت مدرسه 
10 Marin-balcazar &  Guman 2022 83 مجازی راهکارهای مداخلاتی قلدری و قلدری 
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 های سطح تخصصی داده   2جدول 
 های هدف ها/ مهارت مولفه مخاطب رسانه ارائه مداخله مداخله پوشش زمانی ندگاننویس 

1 Zhang et al 2000-202۵ 

هرای   برنامه طراحی
کاربردی تعاملی با 
هدف دسرتیابی بره   
 محتوای آموزشی

سررایت،  موبایررل، وب
 رایانه خانگی

 نوجوان
تفسررررریر تررررراملی هیجانرررررات،   

هررای هیجررانی، درد و   مهررارت
 دیگران دریافت احساس

2 Serritella et 
al 

1996-2023 

هررردف قرررراردادن 
رفتارهررای قلرردری 
)سررنتی، مجررازی(   
با استفاده از انرواع  
 ابزارهای فناورانه

  اسررررتفاده از هرررروش
مصرررنوعی، واقعیرررت 
هررای  مجررازی، بررازی

جدی، ربات گفتگو، 
هرررای آنلایرررن    دوره

)متناسرررب برررا سرررال  
 اجرای پژوهش(

 نوجوان

 ،یقربران  برا  یهمدل ن،یآنلا تیامن
مواجهرره،  یهررا مهررارت یریادگیرر

 یهرا  مهارت ،یزندگ یها مهارت
مواجهره برا    یها مهارت ،یاجتماع
تماشاگران و  یرفتارها ریینزاع، تو
در آنران ،   یاستدلال اخلاقر  جادیا

مداخلررره،  یبررررا یخودکارآمرررد
طلرررررب کمرررررک،  یرفتارهرررررا
 یدربرابررررر قلرررردر  یآور ترررراب
سررواد  ،یسرراز نگرررش ،یمجرراز
 یاجتماع یهاهنجار ن،یآنلا

3 Wang & 
Jiang 

2012-2021 

اجرررررررررررررررررای 
هرررررای  کارگررررراه

آموزشرررررررررری و 
سررررازی از  آگرررراه

طریپ مدرسه برای 
 والدین

هررای آنلایررن،  برنامرره
هررررررای  آمرررررروزش

ویدیویی،  سخنرانی، 
هرررررررای  کارگررررررراه

آموزشررررررررررررررری، 
هرررررررای  کارگررررررراه

مشررارکتی والرردین و  
 نوجوانان

 والدین

و خطررر در  تیررامن دانررشکسررب 
جهرره بررا ی مواسررتگیو شا نترنررتیا
 ینگرررش نسرربت برره قلرردر    ،آن
 یو هنجارها، کنترل رفتار یمجاز
ایجررراد  ،یشرررده، همررردل  ادراد
 ینسبت به مداخلات قلرد   یآگاه
 در مدرسه یمجاز

4 Kurnaz & 
Kocturk 

2012-2023 - 
جلسرررره برنامرررره   10

 مداخلاتی
 - نوجوان

۵ Shi et al 2012-2024 - نوجوان حضوری / آنلاین 

هی، خرررررودتنظیمی، خودآگرررررا 
هررررررای ارتبرررررراط،    مهررررررارت 
گیررری، دانررش قلرردری    تصررمیم
 مجازی

6 
Rusillo-

Magdaleno 
et al 

2013-2024 

فعالیرررت ورزشررری 
)بسرررته بررره نررروع   
مداخله، قبل، حین 
و بعرررد از سررراعت 

 مدرسه(

هررای  اجرررای برنامرره 
ورزشرررری مختلررررف 
روی،  )پیررررررررررررراده
هرای   ایروبیک، برازی 

گروهررری، هنرهرررای  
 رزمی(

 - نوجوان

۷ Chen et al 2000-2021 
ارائررره محتررروا برررا  
استفاده از امکانات 

 فناورانه.

هررای آنلایررن،   بررازی
هررای در بسررتر  گررروه

فضای مجرازی، وب،  
هررای  ویرردیو، برنامرره 
 کامپیوتری

 نوجوان
نگررررش،  یسرراز  نرره یبه ،یهمرردل 
نفرس،   دانش، بهبود عزت شیافزا

 مقابله یها مهارت
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 های سطح تخصصی داده   2جدول ادامۀ 

 های هدف ها/ مهارت مولفه مخاطب رسانه ارائه مداخله مداخله ش زمانیپوش نویسندگان 

8 Kamaruddin 
et al 

199۵-2022 

مرررداخلات ویرررژه 
کرراهش ارتکرراب  
قلرردری مجررازی و 
 کاهش قربانیان.

برررررازی دیجیترررررال، 
آمررروزش مهرررارت،  
مرررررررررررررررداخلات 

های  مبنا، دوره مدرسه
هررای  آنلایررن، تمرررین

 آگاهی ذهن

 نوجوان
 ترررال،یجید یآمررروزش شرررهروند

 ،یآگراه  شیو افرزا  یسراز  نگرش
 یآگاه ذهن

9 Tozzo et al 201۷-2022 

الف. راهکارهرای  
آموزشررری ویرررژه   
مرررررردارس یررررررا  

 ها خانواده
ب. راهکارهررررای 

 فناورانه
ج. راهکارهرررررای 

 ترکیبی
 د. سایر

جلسرررات آموزشررری  
هرای   حضوری، دروه
هررای  آنلایررن، برنامرره
 کاربردی،

نوجررروان/ 
والرررردین/ 
 معلمان

سرازی نسربت بره     گاهتفکر نقاد، آ
موضرررروع قلرررردری مجررررازی و  
خطرررات آن، راهکارهررای حررل   
مسررر له، همررردلی، راهکارهرررای   

هررای هیجررانی،  مواجهرره، مهررارت
مهرررارت بازاندیشررری نسررربت بررره  
رفتارها و نگرش، کراهش عوامرل   

 خطر.

10 
Marin-

balcazar &  
Guman 

2006-2022 - 

فضررررای مجرررررازی،  
هررای آنلایررن،   بررازی
سرررایت، ویررردیو  وب
 س.کنفران

- 
هرای   های هیجانی، مهارت مهارت

مواجهرررره، ارتقررررای آگرررراهی،   
 شناختی. های روان آموز

 
 ها یافته
مسرتلزم اتخراذ    ،بار قلدری مجرازی  آموزان در برابر پیامدهای زیان دهد که حفارت از دانش های این پژوهش نشان می یافته

آمدند، امرا در   ، نوجوانان مخاطب اصلی به شمار میمند و چندلایه است. هرچند در اغلب مداخلات رویکردی جامع، نظام
از نظرر شریوه    .بینری شرده برود    ها و مداخلات مشخصی پیش طور مستقل نقش ها برای والدین و معلمان نیز به برخی از برنامه

 محرور،  محرور قررار گرفتنرد. مرداخلات فنراوری      محرور و آمروزش   شده در دو دسته کلی فنراوری  ارائه، مداخلات شناسایی
ای ترا   های ویدئویی و محتروای چندرسرانه   تر مانند فیلم های ساده ای از رسانه متناسب با روند تحول ابزارهای دیجیتال، دامنه

هرای دیجیترال و در برخری مروارد کاربردهرای مبتنری برر هروش          های آنلاین آموزشی، برنامه تر نظیر بازی های تعاملی قالب
هرای   محرور عمردتاا از طریرپ کارگراه     . در مقابرل، مرداخلات آمروزش   (Serritella et al, 2025) گرفتند مصنوعی را دربرمی

. ایرن تنروع   (Wang & Jiang, 2023) شردند  های کلاسی اجرا می های مشارکتی و فعالیت آموزشی، جلسات گروهی، برنامه
گیرری از ابزارهرای    سرمت بهرره   های اخیر به در سال، ای قلدری مجازی دهد که ادبیات مداخله نشان می ،های ارائه در شیوه

چهره و مشارکتی همینان جایگاه خرود را   به ، هرچند آموزش چهرهاست کردهدیجیتال نوجوانان حرکت   متناسب با زیست
 .است کردهحفظ 

 بندی کرد دسته تنیده توان در قالب پنج سطح اصلی اما درهم های مراقبت و پیشگیری از قلدری مجازی را می مؤلفه
، هرای هیجرانی   مهرارت  سرازد. ایرن پرنج سرطح عبارتنرد از:      فضای مجرازی مصرون مری    نان را در برابر تهدیدهاینوجواکه 
سرطح   هرای  مولفه .(3جدول ) شناختی های روان سرمایهو  افزایی آموزش و دانش، های رفتاری مهارت، های شناختی مهارت
هررای سررطح  مولفرره .اسررت یگررران و همرردلیتفسرریر ترراملی هیجانررات، درد و دریافررت احسرراس د، هررای هیجررانی مهررارت
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 اسرت.  مهارت بازاندیشی و گیری، تفکر نقاد، راهکارهای حل مس له تصمیممهارت  ،یاستدلال اخلاق، های شناختی مهارت
در با خطر و طلب کمک، کنش پویای شاهد و توانایی کنترل رفترار   مقابله توانایی های مولفه های رفتاری مهارت در سطح

مجازی و توییرر و   قلدری شناخت ابعادسواد آنلاین و ایجاد  افزایی آموزش و دانش های سطح مولفهود بود. مداخلات مشه
آگراهی،   خودآگراهی، ذهرن  ، مفراهیم  شرناختی  های روان سرمایهو دانش موجود را پوشش داد. در سطح  سازی نگرش بهینه
 نمایان شد. آوری نفس، خودتنظیمی و تاب عزت
 

 ی مراقبت از دانش آموزان در برابر قلدری مجازیمؤلفه ها   3جدول 
 و مهارت های کلیدی ها مولفه مؤلفه های اصلی
 .تفسیر تأملی هیجانات، درد و دریافت احساس دیگران، همدلی مهارت های هیجانی
 .شیگیری، تفکر نقاد، راهکارهای حل مس له، مهارت بازاندی استدلال اخلاقی، مهارت تصمیم مهارت های شناختی
 .توانایی کنترل رفتارشاهد، توانایی مقابله با خطر و طلب کمک، کنش پویای  مهارت های رفتاری
 .سازی نگرش و دانش موجود ایجاد سواد آنلاین، شناخت ابعاد قلدری مجازی، توییر و بهینه آموزش و دانش افزایی
 .آوری ی، تابخودتنظیمنفس،  آگاهی، عزت خودآگاهی، ذهن سرمایه های روانشناختی

 
 بستر و شیوه ارائه مداخلات مراقبت از دانش آموزان در برابر قلدری مجازی   5جدول 

 مداخلات کلیدی بستر و شیوه ارائه مداخلات 
های دیجیتال و کاربردهرای   های آنلاین آموزشی، اپلیکیشن ای، بازی های ویدئویی، محتوای چندرسانه فیلم مداخلات فناوری محور

 .بر هوش مصنوعیمبتنی 
 .های کلاسی های مشارکتی و فعالیت های آموزشی، جلسات گروهی، برنامه کارگاه مداخلات آموزش محور

 

 
 مؤلفه های مراقبت از دانش آموزان در برابر قلدری مجازی   2تصویر 

 

 بحث
 مؤلفه های مراقبت در برابر قلدری مجازی کدام اند؟
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  پدیرده یرک  آمروزان در برابرر قلردری مجرازی،      مراقبرت از دانرش  ، ایرن مررور چترری    زآمرده ا  های بدسرت  مطابپ با مولفه
و  سرطحی جرامع، چند   مداخلهیک بلکه مستلزم  تصویر کرد، چند مهارت منفردنیست که بتوان آن را در قاب  ساحتی تک
ای از  ر، برر شربکه  پیشرگیری و مراقبرت مرؤث    دهنرده آن اسرت کره    هرای هردف نشران    مؤلفره تصویر نهایی شناختی است.  بوم

هرای شرناختی،    هرای هیجرانی، مهرارت    مهرارت  هرا  مولفره  اصرلی  شراخه تنیرده اسرتوار اسرت کره در پرنج       های درهم ررفیت
یابد. ایرن یافتره برا ادبیرات جدیرد ایرن        شناختی سازمان می های روان افزایی، و سرمایه های رفتاری، آموزش و دانش مهارت
هرای فرردی،    ساز فردی، بلکه محصرول تعامرل ویژگری    مس له را نه صرفاا یک رفتارراستا است که قلدری مجازی  حوزه هم
 .(Pyzalski et al, 2022; Dailey & Roche, 2025)داند  ای و بستر دیجیتال می فردی، زمینه مدرسه روابط بین

آنلایرن،  هرایی همیرون سرواد     تررین مسریرهای مداخلره اسرت. مؤلفره      افزایی همینان یکی از رایج آموزش و دانش
 & Wang) ها و باورهای نادرست، در بسیاری از مرورها دیده شد شناخت ابعاد و مصادیپ قلدری مجازی و اصلاح نگرش

Jiang, 2023Chen et al, 2025;Serritella et al, 2025; Shi et al, 2025)     این امر بیانگر آن اسرت کره بخرش مهمری از .
هرایی کره قلردری مجرازی در قالرب       ویرژه در موقعیرت   گرردد؛ بره   ی  برازمی مس له همینان به ابهام مفهومی و ضعف تشخ

. برا ایرن   ( Oonagh et al, 2020; Mischel & Anastasia, 2023) شرود  شوخی، طنز، بازنشر محتوا یا طرد اجتماعی پنهران مری  
بره بیران دیگرر مرداخلات      .تنهایی برای پیشگیری کافی نیست افزایی به دهد که دانش ها نشان می حال، تحلیل مجموعه یافته

انرد   هرای تنظیمری و بازدارنرده در نوجوانران     بیش از آنکه بر انتقال اطلاعات متمرکز باشند، در پی تقویت ررفیرت  اثربخش
(Tao et al, 20269; Vo et al, 2026). 

ری نقرش محرو  ها در مداخلات قلدری مجازی نوجوانان اسرت کره    مولفه ترین شاخ های هیجانی یکی از  مهارت
 & Marin et al, 2019; Mauludi) دارددر کاهش گرایش به رفتارهای آزارگرانه و افزایش حساسیت نسبت به رنج قربانی 

Fasikhah, 2024).  انرد نقر  در همردلی و دشرواری در تنظریم هیجران        هایی همسو است که نشران داده  با پژوهش یافتهاین
 ,Ferreira et al, 2021; Salem et al)ی منفعلانه با قلدری را افرزایش دهرد  تواند احتمال درگیری در نقش قلدر یا همراه می

کنرد،   شناختی از دیگری افزایش پیدا می یابد و فاصله روان چهره کاهش می به های چهره در فضای مجازی که نشانه .(2023
زیررا نوجروان بایرد بردون اتکرا بره        د،های ویژه دار و نیاز به آموزش یابد ها اهمیتی دوچندان می تقویت این دسته از مهارت

  .(Saladino et al, 2020) بازنمایی کند را بازخوردهای حضوری، پیامد هیجانی رفتار خود بر دیگری
ای در مرداخلات دارنرد. اسرتدلال     های شناختی نیز جایگراه برجسرته   مهارتدر کنار این بعد هیجانی، ها نشان داد که  یافته

شرده   هرایی بودنرد کره در مرورهرای بررسری      گیری، بازاندیشی و حرل مسر له، از جملره مؤلفره     تصمیمت مهاراخلاقی، تفکر نقاد، 
 گزارش شدند. این الگو حاکی از آن است که بخش مهمی از پیشگیری از قلدری مجازی به توانایی نوجوان در تفسریر موقعیرت  

، ارزیرابی پیامردهای کرنش    (Oonagh et al, 2020; Zhu et al, 2022) ، تشرخی  مررز شروخی و آزار   ؛ 2022و همکاران،  1)ژان 
هایی از مورز کره در فراینردهای شرناختی      ی نوجوانی بخش با توجه به اینکه در دورهاست.  وابسته  و انتخاب پاسخ مس ولانه آنلاین

جوانران در مواجهره برا    انرد، نو  ی خرود نرسریده   گیری نقش دارنرد هنروز بره ررفیرت بهینره      ریزی و تصمیم مانند کنترل تکانه، برنامه
هرا، سررعت تبرادل اطلاعرات و      کنند. فضای مجازی با حجرم برالای محررد    پذیرتر عمل می های پیییده و پرفشار، آسیب محیط

در ارزیرابی و انتخراب آگاهانره را    را تواند توانرایی او   کند و می فشارهای اجتماعی، بار شناختی قابل توجهی بر نوجوان تحمیل می
های شرناختی توجره ویرژه شرود و بسرترهایی       این رو، در طراحی مداخلات تربیتی و آموزشی لازم است به مؤلفه تضعیف کند. از

طرور هدفمنرد تمررین و     گیرری را بره   های شناختی مرتبط با توجره، کنتررل تکانره و تصرمیم     فراهم آید که نوجوانان بتوانند مهارت

                                                                                                                                                                                     
1.  Zhang 



 22۱ آموزان در برابر قلدری مجازی؛ یک مرور چتری      های مراقبت از دانش مؤلفه

 

هررای  هررای آموزشرری و موقعیررت  اسررتفاده از سررناریوهای تعرراملی، بررازی  در ایررن زمینرره،  . (Oreilly et al, 2023) تقویررت کننررد 
 .تواند پلی میان دانش نظری و قضاوت عملی ایجاد کند شده می سازی شبیه

محقرپ   کرردن  تنهرا برا دانسرتن و احسراس     آمروزان  های رفتاری نشران داد کره مراقبرت مرؤثر از دانرش      مهارت شاخه
 ,Chillemi et al, 2020; Hogsdal et al) خرواهی  ند. توانایی مقابله با خطر، کمکبتواند عمل ک باید نوجوان شود، بلکه مین

. اهمیرت  بودنرد مداخلات مرورشرده  حاضر در  رفتاری های مؤلفه شاهد ،دهی، کنترل رفتار و کنش پویای ، گزارش(2023
مجازی، با وجرود آگراهی از نامناسرب    رو است که در بسیاری از موارد، نوجوانان قربانی یا شاهد قلدری  ها از آن این مؤلفه

هرای ایرن مطالعره     . بر ایرن اسراس یافتره   (2023)انذکار و همکاران،  اند بودن رفتار، فاقد مهارت عملی برای واکنش مناسب
 دهری  گرزارش  و پذیر، از جمله آموزش نحوه مستندسرازی  کند که آموزش رفتارهای محافظتی مشخ  و تمرین تأکید می

 ادغام شود. های مراقبتی برنامه درو مداخله مس ولانه شاهدان، باید  ایمن، درخواست کمک

ای دارد. خودآگاهی،  زا اهمیت ویژه شناختی، از منظر پیشگیری و نیز کاهش پیامدهای آسیب های روان سرمایه شاخه
نوجوانان را در برابر پذیری  توانند آسیب فقط می اند که نه هایی آوری، مؤلفه نفس، خودتنظیمی و تاب آگاهی، عزت ذهن

 دهند شدن کاهش دهند، بلکه ررفیت ترمیم و بازیابی آنان را نیز پس از مواجهه با قلدری مجازی افزایش می تجربه قربانی
(Santos et al, 2021; Yazici et al, 2025). شناختی  یابد که پیامدهای روان ویژه در پرتو مطالعاتی اهمیت می این یافته به

اند  رسانی و سوءمصرف مواد گزارش کرده ی را از اضطراب و افسردگی تا افت تحصیلی، خودآسیبقلدری مجاز
(Giumetti et al, 2026; Hillier et al, 2026) . بنابراین، مداخلاتی که علاوه بر کاهش رفتارهای پرخطر، بر ارتقای

 دارند.شتری بیمدت ماندگاری  بلنددر کنند،  نیز تمرکز می شناختی روان های سرمایه

 
 ؟اند مداخلات فعلی مغفول مانده چه سطوحی از نظام مراقبت در برابر قلدری مجازی در

نشان  شده، بررسی مند نظاممرورهای  است. میان سطوح مختلف نظام مراقبتتوازن  حاکی از عدم های پژوهش حاضر یافته
سرهم کمترری در طراحری و اجررای     ، سه و جامعهمحورند و سطوح خانواده، مدر دادند که بخش عمده مداخلات، نوجوان

آمروزان در محریط مدرسره و     ها دارند. این الگو اگرچه از منظر اجرایی قابرل درد اسرت، زیررا دسترسری بره دانرش       برنامه
رسد. قلدری مجرازی در خرر ر     تر است، اما از منظر نظری و عملی محدودکننده به نظر می سنجش توییرات فردی آسان

گیرد که هنجارهرای خرانواده، اقلریم مدرسره، روابرط همسرالان، کیفیرت نظرارت          ین پدیده در بستری شکل میدهد؛ ا نمی
 های دیجیتال در آن نقش دارند.  و حتی قواعد پلتفرم بزرگسالان

محور هنوز از انسرجام و بسرامد    در سطح خانواده، با وجود اشاره برخی مرورها به والدین، مداخلات خانواده
 Patrakov et)ای دهی الگوهای مصررف رسرانه   ردار نیستند. این در حالی است که نقش خانواده در شکلکافی برخو

al. 2024)، گیری ارزشهای اجتمراعی  شکل(Khaeriyah & Natsir, 2025)،  آنلایرن  تعامرل  هرای  تجربره (Johnson & 

Francis, 2022)،  نظررارت آنلایررن (Martin et al, 2021; Shao et al, 2024 ،)شرردن نوجرروان در  پیشررگیری از درگیررر
کره الگروی    تاکیرد دارد  ،های حاضرر  کننده است. از منظر کاربردی، یافته تعیین(، Arato et al, 2021) جرائم مجازی

 ؛( Liu & Hoi, 2025) اسررت نهفترره فرزنررد-و ارتبرراط مثبررت والررد مطلرروب مراقبررت خررانوادگی در نظررارت همدلانرره
وگروی امرن را بررای نوجروان فرراهم       فضای دیجیتال و خطرات آن، امکران گفرت  ضمن شناخت  والدین که نحوی به
 موقت کاهش دهند، امرا صورت  بهمصرف رسانه را  ،محدودکننده، هرچند ممکن است کنترلی وکنند. رویکردهای  

 کند. زمینه را برای مراقبت از نوجوان فراهم نمی

 برنامره  نایر جرمعنروان   صررفاا بره  خراص معلمران   طرور   و بره  رسرد کره مردارس    نظرر مری   به در سطح مدرسه نیز
 ،(Smith, 2019)دهری محرمانره   ، سازوکارهای گزارش(Li et al, 2024) مدرسه جَوحال آنکه  .کنند آفرینی می نقش
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و وجرود فرهنر  حمایرت از     (2024و همکراران،   1)معصرومی  مادگی کارکنران آموزشری بررای پاسرخ بره بحرران      آ
(Palomera et al, 2021; Torgal et al, 2021 ،)کننده دارند. به بیان دیگرر،   همگی در اثربخشی مداخلات نقش تعیین

همرراه نباشرد،    مدرسه های منسجم نهاد و پاسخ  های روشن مدرسه ها در کلاس درس با سیاست اگر آموزش مهارت
ا سرو بر   هرم . ایرن یافتره   (202۵و همکراران،   2)بایدو احتمال تداوم یا بازتولید رفتارهای آزارگرانه پابرجا خواهد ماند

بریش از پریش نشران    برازداری، تشرخی  و حمایرت     ، نقش مدرسره را در فرآینرد  رویکردهای چندسطحی پیشگیری
 .(Pyzalski et al, 2022; Daliey & Roche, 2025) دهد می

مرومی،  گرذاری ع  به سیاست شده ترین رکن نظام چندبعدی مراقبت است. در مرورهای بررسی سطح جامعه، موفول
های حقوقی و سازوکارهای کلان حمایت از کودکران و نوجوانران پرداختره     ها، چهارچوب ها، مس ولیت پلتفرم نقش رسانه

های خراص فضرای دیجیترال، از جملره ناشناسری، امکران انتشرار سرریع محتروا و           است. این در حالی است که ویژگی شدهن
آورد که فراتر از ررفیت خانواده و مدرسه است. بنرابراین، مراقبرت مرؤثر     ماندگاری آثار آزار، ابعادی از مس له را پدید می

هررای حمررایتی، تسررهیل  توسررعه سیاسررت طریررپاز  وکررلان  اتپیونررد میرران مررداخلات خرررد و تنظیمرر برراآمرروزان  از دانررش
ن نظرام  هرای دیجیترال و همکراری میرا     ها، آموزش عمومی درباره حقرو  و مسر ولیت   دهی در پلتفرم سازوکارهای گزارش

 آید. دست می گذار به سیاستو نهادهای  آموزشی
 

 مسیرهای موجود مراقبت از دانش آموزان در برابر قلدری مجازی کدام است؟
هرای   و رسرانه ارائره مداخلره از شریوه     از حیر  ابرزار  کره مرداخلات،   نشران داد   ،منرد پیشرین   های مرورهای نظرام  مرور یافته
جهران   . این تحول، برا توجره بره دگرگرونی زیسرت     است کردهحرکت محور  فناوری ابزارهای سمتمحور به  آموزشصرفا ا

امرا  برخوردار است.   سازی و دسترسی گسترده شخصیامکان بودن،  نوجوانان، از مزایای مهمی مانند جذابیت بیشتر، تعاملی
هرا اسرت. در    و تمررین مهرارت   ای برای انتقال مؤثرتر محتروا  ، باید توجه داشت که فناوری، خود هدف نیست، بلکه رسانه

نوجوانان، و تکیره برر پشرتوانه     تحولیهای  نتیجه، اثربخشی مداخلات فناورانه به کیفیت طراحی آموزشی، انطبا  با ویژگی
 نظری معتبر وابسته است.  

آمروزان در برابرر قلردری مجرازی، در طراحری       کره مرؤثرترین مسریر مراقبرت از دانرش     رسرد   نظر می به طور کلی به
رود  انتظرار مری   بر این اسراس  را برای سطوح مختلف مخاطبان ادغام کند.  مؤلفهین زمان چند هایی نهفته است که هم نامهبر
هرای   و به سروی برنامره   بگیردبخش فاصله  و صرفاا آگاهی ی با محدودیت زماناز رویکردهای آیندهای  های مداخله مدل که
   شود. نهادینه درسه و خانوادهدر مو  حرکت کنند ای، تکرارشونده مرحله چند

 
 گیری نتیجه

بعُدی یرا صررفاا منحصرر بره آمروزش مسرتقیم بره         آموزان در برابر قلدری مجازی، یک اقدام تک مراقبت اثربخش از دانش
و  های فردی نوجروان  پیوند میان ررفیت»شناختی است که موفقیت آن در گرو  ای پیییده و بوم نوجوان نیست؛ بلکه پدیده

هرای حاصرل از سرطوح موفرول      بر اساس یافتره . به طورکلی است هماهن  شبکه حامی)خانواده، مدرسه و جامعه( همداخل
مراقبرت از نوجوانران در برابرر قلردری مجرازی مسرتلزم اجررای        مانده در مداخلات فعلی مراقبت در برابر قلدری مجرازی،  

 موارد زیر است: 

                                                                                                                                                                                     
1.  Masoumi 

2.  Baidoo 
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تنهرایی بازدارنرده    افزایری و سرواد آنلایرن بره     دانش :جانبه ازی همهبخشی صرف به سمت توانمندس عبور از آگاهی( ۱
های هیجرانی )همردلی(، شرناختی )تفکرر نقراد و       افتد که آموزش با تقویت مهارت نیستند. پیشگیری واقعی زمانی اتفا  می

 .( همراه شودنفس آوری و عزت شناختی )تاب های روان خواهی( و سرمایه کنترل تکانه(، رفتاری )مستندسازی و کمک

نوجوان  ها مولفهمداخلات فعلی بیش از حد بر روی خود (:ضرورت توازن در سطوح مداخله )بسترسازی محیطی (2
مند حاکم شود؛ یعنی والدین ازکنتررل گرری بره سرمت      باید نگاه نظام ،اند، در حالی که برای اثربخشی پایدار تمرکز کرده

قوانین  یها پلتفرم دهی محرمانه ایجاد کنند و جامعه امی و سازوکار گزارشنظارت همدلانه حرکت کنند، مدارس اقلیم ح
 .حقوقی و ساختارهای کلان حمایتی را توسعه دهند

مردت، ت وریرک و سرنتی فاصرله      های کوتاه مسیرهای موفپ آینده باید از برنامه :تحول در ابزار و زمان مداخلات (3
شده در اتمسفر خانره و مدرسره حرکرت     محور(، مستمر، تکرارشونده و نهادینه های تعاملی )فناوری گرفته و به سمت برنامه

 .کنند

توانرد فرردی باشرد.     دهرد؛ بنرابراین، پاسرخ بره آن نیرز نمری       قلدری مجازی در خلاء ر  نمری بطور کلی باید گفت 
درونی نوجروان آغراز   های  آموز در فضای دیجیتال، نیازمند یک سپر دفاعی چندلایه است که از مهارت محافظت از دانش

 .یابد های کلان جامعه امتداد می شده و تا هماهنگی کامل خانه، مدرسه و سیاست

 

 ها محدودیت
 عدم دسترسی به متن کامل برخی از مطالعات و برخی از پایگاه ها از محدودیت های این پژوهش بودند.
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