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 چکیده
آمیـ  و تـازرارب  ـا     زیسـیی مسـات ت   هـا و هـن   هنگی توانایی و مهـارتی اتـت  ـم ام ـام فهـن فرهنـ       هوش فر
اعی ــاد  ــم نفــب از   ــراب ف اتیــت   آمــوزام دانــ  تــازد و پــرورش آم در  هــاب فرهنگــی را فــراهن مــی تفــاو 
راحـی اتگـوب پـرورش    آورد. هدف این پـووه  ط  ها را  م ارمغام می اب از موق یت آمی  در طیف رسیرده موفقیت

از روش  یفـی نرریـۀ    ،هـا   م داده مآموزام مدارس ا یدایی اتت. جهت ارائۀ این اتگو و رتید دان  هوش فرهنگی 
و مشـاوره  ـودب  ودنـد و     شناتـی  رواممیخصصام   نندرام در این پووه   ت نیاد اتیفاده شده اتت. شر  داده
ها تا رتیدم  ـم   ب  راب انجا  مصاحبۀ ع یق انیخاب شدند و مصاحبمریرب نرر ها  م صور  ن ونم نفر از میام آم 1۹

ع یـق انجـا     هـاب نی ـم   ها  ا روش تطبیق توتـ  اعاـا و انجـا  مصـاحبم     اشباع نررب ادامم یافت.  ررتی اعیبار یافیم
از  محورب و ر ینشـی اتـیفاده شـد. نیـایک حـا ی      هاب  یفی از  درذارب  از،  ررفت. جهت تج یم و تحلیل داده

 ،رانۀ مـد  پـارادای ی   مقوتۀ اصلی در قاتب ا  اد ش  1۸مقوتۀ فرعی و  52ر ارۀ مفهومی اوتیم  ا  5۹0آم اتت  م 
 4اب ) شـرای  زمینـم   مقوتـم(،   4راهبـرد )  پدیـدۀ اصـلی )پـرورش هـوش فرهنگـی(،       مقوتم(،  4شامل موجبا  علیّ )

هـا  ـر مبنـاب روا ـ       تـازب مقوتـم   شناتایی شـدند. ی اارهـم    مقوتم(، 2مقوتم( و پیامدها ) 4شرای  محیطی ) مقوتم(، 
دهندۀ مد  پارادای ی اتت  م اتگوب هـوش فرهنگـی    ش ل حو  محور پرورش هوش فرهنگی  ها،  موجود  ین آم

 دهد. آموزام مدارس ا یدایی را نشام می دان  
  نیاد نرریۀ داده آموزام ا یدایی،  دان   هوش فرهنگی،  کلیدی: گانواژ
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Abstract 

Cultural intelligence is an ability and skill that provides the possibility of 

understanding cultures and peaceful coexistence and adapting to cultural 

differences; Cultivating cultural intelligence in students brings self-confidence 

necessary for successful activity in a wide range of situations. The purpose of this 

research is to design a model for cultivating cultural intelligence in primary school 

students. In order to present this model and get the data, the qualitative method of 

the theory of data request or foundation data was used. The participants in this 

research were experts in child psychology and counseling, and 19 of them were 

selected through theoretical sampling to conduct in-depth interviews, and the 

interviews continued until theoretical saturation was reached. Validity of findings 

was checked by matching method by members and conducting test interviews. To 

analyze the qualitative data, open, axial and selective coding was used. The results 

show that 590 primary conceptual propositions with 52 sub-categories and 18 main 

categories in the form of 6 dimensions of the paradigm model include: causal factors 

(4 categories), main phenomenon (cultivation of cultural intelligence), strategy 

(4 categories), background conditions (4 categories), environmental conditions 

(4 categories) and consequences (2 categories) were identified. The integration of 

categories based on the existing relationships between them, around the 

development of cultural intelligence, forms a paradigm model that shows the pattern 

of cultural intelligence in primary school students. 
Keywords: Cultural Intelligence, Elementary Students, Foundational Data 

Theory 
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 مقدمه
 شور  اجی اعی و اقیصادب هر ۀانسانی و توت  ۀترمایب آموزشی  خ  مه ی از ها ازمامت

 اتـی دادها اتـت  و جـذب   ایـن مستسـا  وا سـیم  ـم شناتـایی      ۀو آینـد  شـوند  میمحسوب 
  ماتت  م ب آموزشی ها تازمام ۀنی  در زمرآموزش و پرورش (. 201۹  ، 1) ین  و وای ن

 ۀر یـت نیـروب انسـانی و توتیـد تـرمای     اتاتـی در ت  ینقش جی اعی، ا و فرهنگی بعنوام نهاد
 ۀاب  ـم آینـد    ـم رونـم   ، نـد  ایفـا مـی   ت اتی  شـور  رشد و فراینداجی اعی و فرهنگی و در 

اب  اوتـین دوره ا یـدایی   . دورۀآموزش و پرورش امروز قا ل مشــاهده اتـت   ۀ شور در آیین
، زیـرا  آموزشـی اه یـت زیـادب دارد    نرا در و  شوند میآموزام  م آم وارد  دان  اتت  م 

 شـود  مـی  آمـوزام   دانـ   ع ل رد در این مقطع  اعث رشد فراریرام و افـ ای  توانـایی   وع ن
ب یـ   هـا  تـرمایم  ترین  اارزش عنوام  م آموزام ا یدایی دان  (. 1400 ذهبیوم و ه  ارام، )

شـام    ـا  ا  ـاد وجـودب   توانند موجب ت اتی خود و  شـور شـوند  ـم ت    می هنگامی  ،جام م
اجی اعی و فرهنگی(  م درتیی رشد و ن ـو  ـرده  اشـد.  خـ    ررـی از رشـد و        )فردب، 

آمـوزام نیواننـد    دانـ   ارـر  ریـرد.   در دورام ا یدایی و مدرتـم شـ ل مـی   ت اتی هر شخص 
ناتـازرار،   بداشیم  اشند، افـراد  ی در  رقرارب ارتباطرا  نیر   نند و مش لاتاطراف خود 

 (.13۹5 شارب و ه  ارام،  بد م ی) تلقی خواهند شددار  مس لموار و دش 
هدف نــد یــاد  مــنرن وب فراینــد ه از آمــوزش و یــادریرب  ــم عنــوامامــروزدر واقــع 

مـرد   ـم جـاب     .ی و تـازرارب اجبـارب اتـت   یه نـوا   ما ترین  ی ارب عصر شود.   رگ می
هـاب   یـت ت ی دارند نسـبت  ـم موق    و  نند میمدا  از ی دیگر تقلید  این م خودشام  اشند، 

 و مـرگ خلاقیـت    م  ـم م نـاب   اب نشام دهند شده ت یین پی مخیلف تازرارب ی سام و از
در جسیجوب خویشین  این اتت  م مس لممه یرین ؛ از ه ین رو خودجوشی و آزادب اتت 

 ـم  ی آمـورام آمـوزش داد. از طرف ـ    اشین و این مقوتم را نی   م دانـ  و  شف هویت فردب 
وانـایی درب و تـازرارب  ـا آم در رذشـیم     تعـد   و هاب فرهنگـی    اوتفحساب نیاوردم 

 ـم    ب فرهنگـی  هـا  تفـاو   ـوده اتـت. درب و هـدایت     افراد در ها دتیل  سیارب از ش ست
 (.13۹۸ زاده،  )حسن  ند میدر رتیدم  م اهدافشام      آموزام دان 

توانـد  ـم  شـر م اصـر      مـی   م در این راه  هایی ترین شیوه رتد ی ی از مهن  م نرر می
 ـم فـرد   و جدیـدب از هـوش اتـت     ۀهوش فرهنگی دامن .اتتهوش فرهنگی  ، یارب رتاند

                                                                                                                                        
1.  Vaiman & King 
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و هگونم  م اتگوهـاب رفیـارب     نند میتشخیص دهد دیگرام هگونم ف ر   م دهد اجازه می
در  مـدیریت  و  ـم افـراد ق ـ   ،فرهنگی را  ـاه   نییجم موانع ارتباطی  ین دهند؛ در پاتخ می

اصلی هــوش فرهنگـی توان نـدب     ۀهسی(. 13۸۹ قات ی و ه  ارام، ) دهد میتنوع فرهنگی 
ب اجی ـاعی  ـا   هـا  هاب اجی اعی در ت امل اجی اعی تازنده  ـا افـراد یـا رـروه     افراد یا رروه

  ننـد  میتأ ید ( 200۸) 1ن  و داین(. ا13۹7 )فقیم آرا  و ه  ارام،  ن  میفاو  اتتفره
ب  ــم  هـا  مدیریت اثر خ  در مج وعـم  توان ندب فردب  راب ع ل و  یانگرمفهو    م ایـن

 ننـدۀ موفقیـت     ینـی  امروزه اوتین عامـل پـی   . در واقع اتتتحـاظ فرهنگی مینوع ت ریف 
 فرهنگی هوش این   ل م نیست،  ها آم  ارب تا قۀهوش ع ومی و  افراد در مرزهاب جهانی، 

 دهـد  را اف ای  می ب هندفرهنگیها در موق یت ها ر خشی آمو اث ، م افراد قدر   م اتت

تواننـد   میاترب دارند  م راحیی هوش فرهنگی  اب  م فرادا یرا، ز(2020و ه  ارام،  2)هیو
ثر در سهاب ناآشنا را پی ای  و درب  ننـد و رفیارهـاب خـود را  ـراب ع ل ـرد م ـ      فرهن 
 (.1400) ا لی،  تغییر دهندهاب مینوع فرهنگی  موق یت

ــم ( 1400) ــا لی  ــدوجهی و  هــوش فرهنگــی  ایــن نییجــم رتــید  ــم   مفهــومی هن
از زوایـاب میفـاو      را هـاب دیگـر   سانی در را طم  ـا فرهنـ   ت ایلا  ان هند  دب اتت  م 

؛ توانایی درریر شدم در یـ  موق یـت رفیـارب اتـت     دهد رد وا اوب و ارزیا ی قرار میمو
نریر حـد  یی ها فردب و ویوری هاب میام ثل ز ام و مهار م ییها  م  اعث اتیفاده از مهار 

یـار شـخص  ـر مبنـاب     و منجـر  ـم تنرـین مناتـب رف    شـود   مـی  پذیرب ان طافو   تح ل ا ها 
هـوش فرهنگـی یـ      نـا راین  رـردد؛   مـی   فرهنگی و نگرشی شخص مقا ل ۀهاب پای ارزش
. مـدارس و  قا داده شـود تار جر مت و آموزش ۀتواند  م وتیل می اتت  م  پذیر ان طافقا لیت 

 ـراب موفقیـت در   تـوام   مـی رتـد    ـم نرـر مـی    نـد.  تنوع فرهنگی  اایی دار آموزام از دان  
هــوش  از ب مخیلـف هـا  ب آموزشــی و در مواجهـم  ـا افـرادب از فرهنــ    هـا  مـدیریت نرـا   

 آموزشـی توانـد در محـی     مـی  هسـبی اتـت  ـم     ه اننـد هـوش  . این اتیفاده  ردفرهنگی 
ایـن  افـراد داراب   ـم  پرورش هوش فرهنگی آم اتت  و از ضروریا  ایجاد  نده اهنگی 

ب هـا  دارایـی  آمـوزام  دانـ   ، زیـرا  اطـراف خـود  گذارنـد   قادرند اثر قا ل توجهی  ر  هوش، 
 در . ننـد  ارزش ند تازمانند و  م خصوص در زمام  حرام ارزش خـود را  یشـیر ن ایـام مـی    

آموزام  ا ی دیگر در اقصی نقـاط   دان  و آشنا شدم شدم مدارس واقع این روزها  ا  رخ  

                                                                                                                                        
1.  Ang & Dyne 

2.  Hu 
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تـوام رفـت ایـن     مـی  اب پیدا  ـرده اتـت.    هوش فرهنگی جایگاه ویوه مس لۀ ،ایرام و جهام
مرزهـاب  اتـت و  ـم وراب   آزاد از فرهنـ    اب ه ل م تاز خاص ی  فرهن  نیست، هوش 

ــم ــ و فرهنگــی رفی ــار مستف ــناخیی،  ۀهه ــناخیی،  فراش ــ ش ــی و رفی )هــوآ و  ارب داردانگی ش
 (.2012 ، 1ه  ارام

تواند تغییرپذیرب در فائق آمـدم  ـا    می  وم  ل هوش اتت   م نوعیهوش فرهنگی 
 فرهنگیهوش  ،را توصیف  ند.  ا این تفاصیلتنوع و  ار  ردم در شرای  فرهنگی جدید 

هـوش  ایـن  از طریـق  هـا   . آمشـود آمـوزام   دانـ   در ارزیـا ی   فراینـد  تاز م  ن اتت زمینم 
تغییـر و تحـو  را    و  م مدد آم،  نندل اتاتی زندری خود تسا   ئدر را طم  ا مسا ندتوان می 

ــدری خــود  ــددر زن ــن   نن ــوائی،  رق ــی و حل ــم  ؛(13۹۸)رحی  ــن ه  ــا ای م  ــن اتــت  ، 
ب را  سـب ن ـرده   آموزام مقطع ا یدایی هنوز توانایی شناخیی  راب درب ایـن مطات ـ  دان  

هـوش  اب اتـت  ـم    جام ـم  عل ی زنده و پویا،  ۀجام اتت  م  دیهی  اما  م هر حا   اشند، 
ه ـواره   ،از ج لم هوش فرهنگی ،در را طم  ا انواع هوشفرهنگی در آم ت ریف شده  اشد. 

 ،آم را  ا آموزش مسیقین یا غیرمسیقین  هبود  خشید توام می م آیا  اتتاین پرت  مطرح 
ت  اشـد تـا هـم انـدازه ام ـام تقویـت هـوش        م پاتخ  م هنین پرتشـی مثب ـ  و در صـورتی 

 .یی ام اناذیر اتتها فرهنگی از راه هنین آموزش
زنـدری   هاب ترین دوره  م این م  ود ی هر شخص از طلایی از توب دیگر  ا توجم
هوش فرهنگی در این دورام از اه یت  سیارب  رخـوردار   ، اتتاو  راب آموزش و پرورش 

هـاب مناتـب در ایـن زمینـم      تخاذ شود و  ا اتیفاده از روشاتت. حا  ارر تدا یرب درتت ا
آمـوزام را  ـم   ـا  رتـاند و ارـر از ایـن        دانـ   تـوام   می در نهایت  مداخلم صور  ریرد، 
هیـ ب جـ  افـرادب خجـاتیی و نامی هـد حاصــل       غفلـت شـود،    مسـ لم دورام و اه یـت ایـن   

یـ  خـانواده یـا در ا  ـادب     اب ن دیـ  ترپرتـیام    شود؛ ه ـام افـرادب  ـم در آینـده      ن ی
وجود اتگوب مناتـب و مشـخص  ـراب     خواهند شد.  نا راین  ،رهبرام ی  جام م تر،    رگ

 ا طراحـی هنـین اتگـویی،    اتت. آموزام دورام ا یدایی امرب ضرورب  دان  هوش فرهنگی 
( در 2004) 2ارتـی و ماتا وفســ ی  خورد. خواهد آموزم رقن  دان  ترب  راب  ۀ روشنآیند 

تـی و درونـی   ذا تـوام  مـی هند تهن اند ی از هوش فرهنگی را هر  م اند نشام داده تحقیقی
تهن مه ی از هوش فرهنگی هر فرد ناشـی از آمـوزش و یـادریرب    تردید  اما  ی، تلقی  رد

                                                                                                                                        
1.  Chua et al 

2.  Early & Mosakowski 
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انـد اتگوهـاب     ـرده ـم اندیشـ ندام مخیلـف تـ ی    اتت.  ر مبناب هنین دیدراهی اتـت   ـ 
پــب  ــا توجــم  ــم  .ارائــم دهنــداز طریــق آمــوزش  تقویــت هــوش فرهنگــیمخیلفــی  ــراب 

و نقـ    فرهنگـی  ـم اه یـت جایگـاه هـوش      آموزام دارند و  ا عنایت دان  هایی  م  تفاو 
م عنـوام    ـ ،امآمـوز  دانـ   ب مینـوع و می ثـر   هـا  ها و قا لیـت  مهار  آم در رشد ۀ نند ت یین

ب مخیلـف خـانوادری و   هـا  دار پذیرش وظایف و مس وتیت  م  اید  م زودب عهده  ذرهایی
را  ـر عهـده   تـط  عـاتی   آموزشی  م آموزش و پرورش هاب   راب تازمام اجی اعی شوند، 

هـاب هـوش     ـن پووهشـی )هـوم  یشـیر پـووه       و  ا توجـم  ـم پیشـینۀ    اه یت دارد ،دارند
 م صور   جامع،  یمدت تا نوم این موارد در( و این م ها انجا  شده ی  ر روب تازمامفرهنگ

پاتـخگویی  ـم ایـن     حاضـر،   هـدف پـووه    ،مورد مطات م قرار نگرفیـم  ،ی  اتگوطراحی 
آمـوزام مـدارس ا یـدایی     دانـ   پـرورش هـوش فرهنگـی    ی  ـراب  اتگوی اتت  م هم تسا 

 مناتب اتت.
 

 روش
 روی ـرد پـووه    .اتـت   نیـادب  هدف نرر از ا یشافی و جهیگیرب،  نرر از حاضر پووه 
 ـراب ت یـین عوامـل و شـرای  پـرورش هـوش        و فاده  ـرده  نیـاد اتـی   داده روشاز  و  یفی

ریـرب از نرـرا      هـره  تا  یـوام از طریـق   وزام دورۀ ا یدایی صور  ررفیمآم دان  فرهنگی 
ی پـرورش هـوش فرهنگ ـ    ـم اتگـویی  ـراب    ، ـودب  و مشاورۀ شناتی روامخبررام حوزۀ 

 تـام و میخصصـام   محـی  پـووه  شـامل ت ـا   ارشنا     .آموزام این دوره دتت یا ـد  دان  
ۀ  ودب اتت مشاور و  شناتی روامهاب  داراب مدرب  ارشناتی ارشد و د یرب در رشیم

انـد. نرـر  ـم     یم و آشنا  م مـدارس ا یـدایی  ـوده    ودب ف اتیت داش  م  راب مدتی در زمینۀ
آمـوزش و    م هدف پووه  حاضر طراحی اتگو  ـر اتـاس تجـارب میخصصـام اتـت،      این

میخصصـام   یـافین هایی مناتب  راب  مرا   مشاوره و  ه یسیی محی  و ا، ه دانشگاه پرورش، 
 نـوزده   ـا  نرـرب،   ریرب ن ونم روش از اتیفاده  ا محقق حاضر،  در پووه . اتتاین زمینم 

 ـدین   ؛انجا  داد ع یق بها مصاحبم اند  ودب مطات م داشیم نفر از میخصصانی  م در زمینۀ
در ادامـم،   و دفراینـد مصـاحبم را شـروع  ـر     ، م فردب  لیـدب محقق  ا مراج م  ا یدا منرور، 

ها تا آنجـا   مصاحبم . ردند م رفی مصاحبم   دب را  راب خبرۀ میخصصام  شوندرام مصاحبم 
هـاب جدیـد  ـا     آمـده در مصـاحبم   دتـت  مهـاب   ـ  ادامم پیدا  رد  م احساس شد دیگر پاتخ
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شـود    هـا اضـافم ن ـی    یـدب  ـم یافیـم   جد ۀهاب قبلی مشـا هت دارد و مقوت ـ  هاب مصاحبم پاتخ
منیخـب  ـراب    شـده  ـا میخصصـام    اهن تساا  مطرح ها  م اشباع نررب رتیدند(. صاحبم)م

 :اتتزیر  انجا  مصاحبم  م شرح
 مـدارس  آمـوزام  دانـ   در پرورش هوش فرهنگـی   مسثر اصلی  عوامل ش ا نرر  م ●
  دامند؟ ا یدایی

ــدراه از ● ــ ا دی ــم ش ــیر ه ــم و  س ــا زمین ــراب ییه ــی در     ــوش فرهنگ ــرورش ه  پ
 اتت؟ از  ا یدایی مدارس آموزام دان  

هــوش فرهنگــی  ش ــر پــرور رــذارتأثیر محیطــی شــرای  و عوامــل شــ ا نرــر  ــم ●
 ا یدایی  دامند؟ مدارس آموزام دان  

 مـدارس  آموزام دان  پرورش هوش فرهنگی   راب هایی اتیراتوب و راه ارها هم ●
 ؟ نید می پیشنهاد ا یدایی

  دامند؟ ا یدایی مدارس آموزام دان  پیامدهاب پرورش هوش فرهنگی  و نیایک ●

 مـدارس  آمـوزام  دان  مورد پرورش هوش فرهنگی  در دیگرب پیشنهاد یا نرر هر ●
 دارید  یام  نید. ا یدایی

ها  مصاحبم  ا نفر نوزدهن احساس شد پاتخانجا  مصاحبم تا جایی ادامم یافت  م در 
 ـم منرـور تـنج      بم  م نقطۀ اشباع رتیده اتـت. ده و  م اصطلاح مصاح م هن ش تقریباً شبیم

مـین   آمـده، ه ـراه  ـا    دتـت  هـاب  ـم   هـا و مقوتـم   دادهروایی پووه ، ر ارش نهایی تحلیل 
و تدوین  ها  درذاربها در  شوندرام داده شد و از نررا  آم مصاحبم  م تم نفر از مصاحبم
 فراینـد  ـم عـلاوه،    ؛د  ـم مـد  حـدود دو مـاه طـو   شـید      ون ـاتگو اتیفاده رردید و این ر

مـورد  شـوندرام نبودنـد    ودشام از مصـاحبم توت  تم نفر از اتاتید خبره  م خ ها  درذارب
ها در طراحی اتگو مد نرر قرار ررفـت. پووهشـگر در     ررتی قرار ررفت و پیشنهادهاب آم

، ا یـدا  یدقـت،  ـا روش تطبیق ـ   هایی صحی  و  ـا  ود و تحقق مصاحبمراتیاب توان ندتازب خ
و  هـا  مصـاحبم اقدا   م انجا  دو مصاحبم  م صور  آزمایشی ن ود و پب از تحلیل نیـایک آم  

 ـاا رفـین   انجا  داد تا تبب  تساا پووه ، اصلاحاتی را در  تساا مقایسم  ا اهداف و 
 دقت ا  ار تحقیق رردد.

 

 کنندگان شناختی مشارکت مشخصات جمعیت
نرـرام   تن از میخصصام و صاحب 1۹شده در این پووه   راب مصاحبم شامل  ابافراد انیخ
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مرد و  11 شوندرام را تن داشیند. مصاحبم ۶۸تا  31  م  ین و مشاوره  ود شناتی روام رشیۀ
نفر داراب مدرب  ارشناتـی ارشـد    5 دادند. از تحاظ تط  تحصیلا  نی  میزم تش یل  ۸  

تـا     30 تا  2 ند. این افراد  ین مدرب د یرب  ودفر داراب ن 12نفر دانشجوب د یرب و  2و 
رام در جـدو   شـوند  مصـاحبم مشخصا  توصـیفی   ف اتیت خود  ودند. تا قۀ  ار در حوزۀ

 ( ارائم شده اتت:1)
 

 ( n=۱۹)کنندگان در پژوهش  شناختی مشارکت های جمعیت ویژگی   1جدول 
 درصد تعداد 

 %42 ۸ زم
 %5۸ 11 مرد

 %۹0 17 میأهل
 %10 2 مجرد

 %2۶ 5  ارشناتی ارشد 
 %10 2 دانشجوب د یرا

 %۶3 12 د یرا
 %۶3 12 تا  10تا قۀ زیر 

 %31 ۶ 30تا  10تا قۀ خدمت 

 

 ها یافته
 گذاریفرایند کد

تـاب   شود؛ ا یدا  درذارب  ـاز،    نیاد، تم مرحلم  درذارب تارب می داده در روش نرریۀ 
  درذارب ر ینشی.  درذارب محورب و در نهایت

 
 ی بازکدگذار

.  نــد مــیتــرب تقســین   وهــ  هــا را  ــم اجــ اب میــوم م یــوب مصــاحبم   درــذارب  ــاز
 ـم منرـور    ، وقـرار ررفـت   و هر ی  در جدوتی شد  ندب شده پارارراف هاب انجا  مصاحبم

آمد.  م صور  مفاهین و  دمفهو  در تهوتت در روند تحلیل، مطا ق روش  درذارب  از،
 2 ۀشده اتیخراج شـد. در جـدو  شـ ار    هاب پیاده مصاحبم دمفهو  اوتیم از  5۹0هایت در ن
  درذارب  از آورده شده اتت.فرایند شده در  تازب هاب پیاده مصاحبماب از  ن ونم
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 شده و کدهای مفهومی در کدگذاری باز ای از مفاهیم استخراج نمونه   2جدول 

 کد مفهومی شده مفاهیم استخراج
ــ از ــمیزم و  ســیرها مج ل ــا ن ــرورش به ــوزش  یْفرهنگــ هــوش پ  آم

 هـا  آم  ـم   ود ام یاجی اع بها مهار  اتت. یاجی اع بها مهار 
 .د اشن داشیم خود ه ساام  ا ب هیر ارتباط  م  دهد یما ر اجازه نیا

 آموزام دان  هاب اجی اعی  م  ار . آموزش مه1
در  هبود روا ـ   هاب اجی اعی  . تأثیر مهار 2

 آموزام دان    ین
 . اف ای  موفقیت فرد در جام م3

 ود ـام و   شـدم  یاجی ـاع  عوامـل  نیرت مهن از دوتیام و ه ساام
 گری ـد ی  ـر  مخیلـف  بهـا  راه از ها آم. آیند می حساب  م ها نوجوام

 ه سـاام  و دوتـیام  پذیرنـد.  تأثیر می گری دی از ورذارند  یم تأثیر
 یلیتحص ـ شرفتیپ و بریادری برو  ر خود،  شدم یاجی اع  ر علاوه
 مناتـب  و  یصـح  ارتبـاط   ه ساام  م ییجا. درذارن یم اثرنی   هن 
 ریرد. می ش ل نی  به  ار و تی یص  د،دارن هن  ا

. نق  دوتـیام و ه سـاام در اجی ـاعی شـدم     4
 افراد

 آمــوزام  ـــر روب  دانــ   . تــأثیر روا ــ   ــین    5
 یادریرب و پیشرفت تحصیلی ی دیگر

ریـــرب  رتبـــاط صـــحی  در شـــ ل. اه یـــت ا۶
 آموزام دان  ص ی یت و ه  ارب  ین 

 ادی ـ ار یاجی ـاع  روا ـ    مآ در  ـودب   ـم  یط ـیمح نیتـر  مهـن  و نیاوت
هـا   عـاد    ، ت ـاملا   بریر ش ل در خانواده پب تت؛ا خانواده  دریر یم
 دارد. مه ی اری س نق   ودب بها شمیاند و

 دهنـده  ـم   تـرین محـی  شـ ل    . خانواده مهـن 7
 روا   اجی اعی

 از .تتا یطیمح  یشرا و عواملب از ج لم اقیصاد  گاهیپا  من نرر  م
 بفرزنـدپرور  روش خانواده،  افراد ت داد. تتا خانواده عوامل گرید

 .اتت تأثیررذار عوامل از خانواده یفرهنگ بها ارزش و نیواتد

 . پایگاه اقیصادب خانواده۸
 . خانواده۹

 ه. ت داد افراد خانواد10

 . تب  فرزندپرورب واتدین11

 هاب فرهنگی خانواده . ارزش12

  ـر   ینقاش ـ و علائن وها  ع ب از اتیفاده مدرتم،  و  لاس بظاهر ش ل
 اثـر  آمـوز  دانـ    بریادری ـ  امی ـم  ـر  توانـد  یم ـمدرتـم   وارید و در برو
. هسـت  مهـن  اری س ـ مدرتـم   یمح ـ در رن  و نور تأثیر نیه چن. گذارد 

فرهن  و جوّ تازمانی مدرتـم و مـدیریت    اب م ل ام، ه ه چنین ویوری
 .مدرتم تأثیررذار اتت

 . تأثیر جذا یت ظاهرب مدرتم  ر یادریرب13

 . مدیریت مدرتم14

 هاب م ل ام . ویوری15
 . فرهن  و جوّ تازمانی مدرتم  1۶

  ـم  ازی ـن و م ل ـام  دوتـیام  گـرام،  ید  ا ارتباط ب رقرار ب را آموزام دان  
 ۀنـد یآ. د نن ـ حفـ   را ارتبـاط  آم انند یو  م  ددارن ییها هار م بریادری
 نیه  ـ تـأثیر  تحـت  ازدواج و درآمـد   امیم دوتیام،  شغل،  آموزام،  دان  

 .تتا ارتباط ب رقرار ۀویش

. اه یــت یــادریرب مهــار  ارتبــاطی در    17
 جهت  رقرارب ارتباط  ا دیگرام

. تأثیر  رقرارب ارتباط  ا دیگـرام  ـر آینـدۀ    1۸
 آموز دان  

، یفرهنگ ـ نیمفـاه  آموزش ت ت  م یدرت  یب بمحیوا شود تلاشهرهم 
 بهـا  فرهنـ   مردمـام  رفیـار  نـوع   و  مخیلـف  بها فرهن  و رتو  و آداب 
 .داشت خواهد یفرهنگ هوش پرورش یشیرب  ر  تأثیر ود، ر گرید

 . محیواب  یب درتی1۹

 

 یفرهنگ ـ هـوش  پرورش ب را ها باتیراتو و راه ارها از گرید ی ی
 در یر لام ـیغ و ی لام ـ بها رفیار  اآنام   ردم آشنا آموزام،  دان  

 .اتت مخیلف بها فرهن 

آموزام  ا رفیارهاب  لامـی   دان  . آشنایی 20
 و غیر لامی فرهن  ها

ــر ــ   ار ــوزام دان ــوش از آم ــ ه ــاا یفرهنگ ــار  و   ــاع مه  از  یاجی 
هاب دیگـر را   اصو  فرهن  ندناتو یم بتر سیمیشا نحو  م  د اشن  رخوردار
 ـم دتـت    ی رافرهنگ ت ارضا  ردم   رطرف ب را  از  ۀ یانگ سب و 

 .اتت اثررذار  ین ها آم یلیتحص تیموفق در امر نیه . آورند

 هاب دیگر . آشنا شدم  ا فرهن 21

 .  رطرف  ردم ت ارضا  فرهنگی22
 . موفقیت تحصیلی23
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 2ادامه جدول 
 مفهومی کد شده مفاهیم استخراج

نرـا    در آموزام دان   یفرهنگ هوش بارتقا ررفین قرار تیاوتو در
 ،یاجی ـاع  و یاخلاق ـ بهـا  مهـار   آموزش      ا  یف ل یآموزش

 مـدارا  و بآور تاب ، گورفی مهار  ، بانیقاد تف ر خلاق،  تف ر مثل
 ، ام اناذیر اتت.گرامید  ا

 هاب اخلاقی . آموزش مهار 24
 ب اجی اعیها . آموزش مهار 25
 

 

 کدگذاری محوری
هایشـام،   تفـاو  ها و  شده و شباهت هاب شناتایی محقق  ا  ررتی دقیق مقوتم ،در این مرحلم

ب (  ـرا 13۹5 ) طبـق نرـر  ازررـام    هاب اصلی قرار داد. شده را تحت مقوتم هاب  شف مقوتم
مقوتم یـا  ) م عنوام   ند می درذارب  از انیخاب  پووهشگر ی  مقوتۀ ، درذارب محورب

هـا را  ـم آم    تـاب تـایر مقوتـم   . دهـد  فرایند مورد  ررتی قرار میاصلی( و در مر    ۀپدید
اصـلی را تحـت    از موجبا  علّـی )عـواملی  ـم مقوتـۀ     ها میش ل . تایر مقوتم ند میمرتب  

 شـرای   شـود(،   می اصلی انجا   ا )اقداماتی  م در را طم  ا مقوتۀراهبرده دهند(،  تأثیر قرار می
تـأثیر قـرار   اب  ـم راهبـرد را تحـت     اب ویـوه  اب )عوامـل محیطـی و زمینـم    اب و واتطم زمینم
 در ایـن پـووه ، در مرحلــۀ   .دهنـد( و عواقـب )پیامـدهاب حاصـل از راهبردهـا( اتـت       مـی 

، 3 ۀی شناتایی شـد. در جـدو  شـ ار   اصل ۀمقوت 1۸ و یفرع ۀمقوت 52 درذارب محورب، 
 رده شده اتت.از  درذارب محورب آواب  ن ونم

 

 شده در کدگذاری محوری های شناسایی ای از مقوله نمونه   3 جدول

 مقولة اصلی مقولة فرعی دسته مفاهیم هم
 . تأثیر محی  زندری3۸
 اه یت محی  .51

 ریرب هوش فرهنگی . نق  جام م در ش ل10۸
 . اه یت شرای  اجی اعی130
 ثیر عوامل اجی اعی  ر هوش فرهنگی. تأ131

 عوامل اجتماعی جتماعیمحیط ا

 . تأثیر محی 152
 هاب محیطی . تأثیر محرب153
 . اه یت محی 1۶۶
 . تأثیر محی  اجی اعی272
 . تأثیر اجی اع2۸۹
 . اه یت جام م303
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 3ادامه جدول 
 مقولة اصلی مقولة فرعی دسته مفاهیم هم

 اجی اعی. اه یت محی  377
 . تأثیر فاا و محی  اجی اعی3۹۶
 یر جام م. تأث40۹
 تازب . اه یت جام م در فرهن 44۸
 . تأثیر محی  و جام ۀ هندفرهنگی4۹0
 . تأثیر جام م هندفرهنگی4۹1
 تأثیر فاا و محی   ر هوش فرهنگی .511
 . اه یت جام م522
 . اه یت محی  زندری525
 . تأثیر محی  اجی اعی52۶

  

 . تأثیر جذا یت ظاهرب مدرتم  ر یادریرب13
 ب فرهنگی مطلوب در مدرتمیجاد فاا. ا7۹

 . ایجاد جذا یت در محی  مدرتم370
 . جذا یت فااب آموزشی3۹7
 . اه یت جذا یت فااب آموزشی512
 . محی  فی ی ی مدرتم54۸

 جذابیت محیط مدرسه

 
 د ترشناس و م روف. نوع نگاه افرا1۹0
 هاب فرهنگی جام م نسبت  م تفاو  . دیدراه1۹5
ــدراه205 هــاب  مــورد تفــاو  هــاب مخیلــف در . دی

 فرهنگی در جام م
 . دیدراه واتدین207
 آموز دان  . دیدراه 20۸
 هاب موجود در خانواده . دیدراه514
 هاب موجود در جام م  . دیدراه515

 های افراد دیدگاه

 ها  خانم.  یا354
 . فااب فرهنگی412

 محیط فرهنگی
 

 عوامل فرهنگی

 هاب فرهنگی مخیلف . اه یت مراتن1۸۹
 هاب قومی  شور فرهن  .55۶
 هاب مخیلف دنیا . فرهن 557
 . نق  پررن  فرهن  در زندری افراد5۶0

  فرهنگ
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 3ادامه جدول 
 مقولة اصلی مقولة فرعی دسته مفاهیم هم

 ها . نق  رتانم37
 ها . اه یت رتانم1۸۸
 ها . رتانم353
 ها نم. نق  رتا3۶7
 ها و  م ویوه تلوی یوم . رتانم401
 هاب تلوی یونی  رنامم. جذا یت 541
 ها . نق  رتانم542

های ارتباط  رسانه
 جمعی

 عوامل فناورانه
 

 . پایگاه اقیصادب خانواده۸
 . شرای  اقیصادب خانواده123
 . توانایی ماتی خانواده25۹
 . شرای  اقیصادب خانواده2۸۸
 . اقیصاد خانواده454

 اقتصاد خانواده

 عوامل اقتصادی
 رورش. اقیصاد آموزش و پ124 

 . اقیصاد آموزش و پرورش453
اقتصاد آموزش و 

 پرورش
 ام انا  و شرای  موجود در مدارس .34۹
 . ام انا  آموزشی3۸3
 . تأثیر ام انا  آموزشی مدارس54۹

 امکانات آموزشی

 
 ی انتخابیکدگذار

ا ه ـ و پاای  مقوتمتازب  ریرد  م ی اارهم هاب تحقیق هنگامی ش ل نرریم  م خود می یافیم
وجـود آورنـد. در   م ترب را   ـ  م ی دیگر  ایوندند و طرح نررب   رگ ها انجا  شود و مقوتم

تـوام از   ریرنـد  ـم  ـدین منرـور مـی      ها حـو  یـ  مفهـو  قـرار مـی      مقوتمب، تاز ی اارهم
هـاب  ـامایوترب    هایی هوم خ  تیر داتیام، اتـیفاده از ن ـودار، رـ ارش و  رنامـم     ت نی 

هـاب   تـازب مقوتـم   پـووه ، محقـق در  درـذارب انیخـا ی  ـا ی اارهـم      اتیفاده  رد. در این 
هاب  اصـلی و فرعـی را شناتـایی  ـرد و  ـا اتـیفاده از        ها، مقوتم شده از ه ۀ مصاحبم اتیخراج

تحقیـق،  شده در ایـن   ت نی  خ  تیر داتیام، نرریم را تدوین  رد. اتگوب مفهومی اتیخراج
ب هـا  یافیـم  اتت  م  ـر اتـاس   ا یدایی مدارس آموزام پرورش هوش فرهنگی دان  اتگوب

ب مفهومی تحقیق حاضر در شـ ل  اتگو ۀپب از ارائ ،در ادامم این تحقیق حاصل شده اتت.
 شده پرداخیم شده اتت. ها و  ار رد اتگوب تدوین ستفم،  م تشری  هر ی  از م1ش ارۀ 
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 نگیالگوی نظری پرورش هوش فره   1شکل 

 شرایط محیطی
 هاب افراد دیدراه جذا یت محی  مدرتم،  محی  اجی اعی،  . عوامل اجتماعی:1
 فرهن   محی  فرهنگی،  . عوامل فرهنگی:2
 هاب ارتباط ج  ی مرتان رانه:. عوامل فناو3
 آموزشی  ام انا  اقیصاد آموزش و پرورش،  اقیصاد خانواده، . عوامل اقتصادی:4

 موجبات علیّ
نقـ  اتگـویی خـانواده،      نقـ  خـانواده،    . خانواده:1

 نحوۀ  رخورد واتدین  پرورب،  تب  فرزند
نق  مسـ وام   نق  م لن،   ، ممدرت . نظام آموزشی:2

ــم،  ــم،    ن مدرت ــ وام مدرت ــن و مس ــورد م ل ــوۀ  رخ ح
دوتــیام و ه ســاام،  اتگوهــاب موجــود در مدرتــم،   
هــاب فرهنگــی و فــوق  ف اتیــت هــاب رروهــی،  ف اتیــت 

 محیواب  یب درتی  رنامم، 
روا ـ    روا ـ  خـانوادری،    . تعاملات و ارتباطـات: 3

 آموزام  ا ی دیگر روا   دان   ا م لن،  آموزام دان 
 تفر ردی:های ف . تجربه4

 اصلی:  پدیدة
 پرورش هوش فرهنگی

 راهبردها
آموزش خـانواده،  آمـوزش    . راهبردهای آموزشی:1

 هاب فرهنگی آموزش  م لن و  ادر مدرتم، 
ــرد2 ــرورش:   . راهب ــوزش و پ ــه آم ــوط ب ــای مرب  ه

 تازب محیواب  یب درتی غنی
ــی  ای: . راهبردهـــای مدرســـه3 ــاب فرهنگـ راهبردهـ

راهبرد تشویقی،  راهبردهاب فرهنگی  لاتی،   مدرتم، 
 ایفاب نق  ، فرصت ت امل  

هـــاب   ررـــ ارب  رنامـــم . راهبردهـــای اجتمـــاعی:4
 ایجاد مرا   فرهنگی جذاب  فرهنگی، 

 پیامدها
اف ای  اعی اد  م نفب،  . پیامدهای فردی:1
 ـاه     هبـود ع ل ـرد فـردب،      دوتیی،  نوع  

 موفقیت فردب مش لا  خانوادری، 

ارتقاب تط  جام م،  اجتماعی: . پیامدهای2
ــیب    ــاه  آت ــاعی،     امنیــت و   هــاب اجی 

 هبـود     اه  ت ارضـا ،   تلامت اجی اعی، 
 ات للی روا    ین

 

 ای شرایط زمینه
 آموز آراهی دان  آراهی م لن و  ادر مدرتم،  آراهی واتدین،  شناخت فرهنگی،  های شناختی: . زمینه1

 . نگرش مثبت2
  . انگیزه3
 ها سازی مهارت درونی 4
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 گیری نتیجهبحث و 
این مقاتم ی  تسا  اصلی داشت:  شف اتگوب پـرورش هـوش فرهنگـی. در ایـن  خـ   ـا       

توام اتگـویی  ـراب    می  نیاد تلاش شده  م پرت  زیر پاتخ داده شود: آیا  اتیفاده از نرریۀ داده
 ؟ رد  نیاد طراحی آموزام مدارس ا یدایی  ر اتاس نرریۀ داده دان  پرورش هوش فرهنگی 
 ـآمده  دتت از ا  اد اتگوب  م آمـوزام   دانـ    یپـرورش هـوش فرهنگ ـ   یموجبا  علّ

ارتباطـا  و   نرـا  آموزشـی،    اصـلی خـانواده،    ۀمقوت 4 از حا یها  یی  ود. یافیممدارس ا یدا
تسـلی ی   (، 13۹0اتت. نیایک پووه  ی دخواتیی و ه  ـارام )  هاب فردب تجر م ت املا  و

 این  خ  از تحقیق مطا قت دارد. (  ا13۸۸و ه  ارام )
 ـ       ۀتبیین یافی در ی در پـرورش  فوق در را طم  ا خـانواده  ـم عنـوام ی ـی از عوامـل علّ

از آنجا  م شخصیت  ودب در ت ـامی    توام رفت می ا یدایی  امآموز دان  هوش فرهنگی 
اتب  راب رشـد  در نییجم خانواده  سیرب من ؛ریرد تأثیرپذیرب از خانواده ش ل میها  ا  زمینم

هـا در   هاب  ودب اتـت. واتـدین  ـا درونـی  ـردم ارزش      و ش وفایی اتی دادها و توانایی
و از طریـق ایجـاد    دیگرنـد  جوامـع  نیقا  فرهن  و ررای   م فرهنـ  فرزندام خود عامل ا

از تـوب دیگـر،    ؛توانند عامل انیقا  میـرا  فرهنگـی  اشـند    می  هاب مخیلف  پیوند میام نسل
هـاب   تـرین ا ـ ار خـود  ـم م لـن و  یـب درتـی اتـت ارزش         از طریق مهـن  زشینرا  آمو 

 ـم عنـوام نهـاد آموزشـی و      ،مدرتـم   . امـروزه دهـد  مـی  آمـوزام انیقـا    دانـ   فرهنگی را  م 
آمـوزام دارد.   دانـ   هـا و روا ـ     نق  مه ی در ش ل دادم  م رفیارهـا و نگـرش   ،پرورشی

 اورهـاب   نگـرش و    سـ ایی  ـر نـوع رفیـار،      ثیرتأمدرتم از افرادب تش یل شده  م هر ی  
 آمـوزام  ـم طـور مسـیقین     دانـ   ترین فرد در مدرتم اتت  م  آموزام دارند. م لن مهن دان  
آموزام   د از خـانواده او را اتگـوب شخصـییی     دان  رو و مسیقین  ا او دارند و ت املی رودر 

 و اعیقـادا   و نگـرش  نـوع  ۀدهنـد  شـام ن م لـن  ع ل طرز و رفیار رفیار،  .دهند خود قرار می
 دیــتقل گـرام ید از شـیر ی  ـم   تـن  نی ـا در دورۀ ا یـدایی  آمـوزام  دانـ    و اوتـت  یییشخص ـ

هاب فرهن    م ی ی از ویوری از آنجا دهند. یم قرار خود یییشخص باتگو را او ،  نند می
فرهنگـی   انیخـاب عناصـر   صـحی  و  ۀم ل ام در انیقا  آم  م شـیو  ،آموخینی  ودم آم اتت

 . نند مینق  مه ی ایفا  ،مناتب
و اتـت  آمـوزام   دانـ   ثر  ر زنـدری اجی ـاعی   سعوامل م ازارتباطا  ی ی  ه چنین
هایشـام فقـ  از طریـق     آموزام و ش وفا شدم اتی دادها و خلاقیت دان  هاب   سیارب از نیاز

 تباطا  در توتـ ۀ توام رفت ار پب می شود،  می فردب و ارتباطا  اجی اعی ارضا  ت امل  ین
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هـاب   هـاب اجی ـاعی شـدم و تقویـت مهـار       هوش فرهنگی نق  مه ـی دارد. ی ـی از راه  
 ـا پـدر و مـادر و     خویشاوندام اتت. از آنجا  م ارتبـاط  روا   ص ی ی و عاطفی  ا  ارتباطیْ
 تواند  ـودب  می  هیر  دارد، خویشاوندام نوعی  ار عاطفی  دایی و تایر ع و،   رادر،  خواهر، 

آشـنا و آشـنا    هاب نی ـم  را  ا محی   یروم از خانواده آشنا  ند. زمانی  م  ودب در موق یت
و رونـد اجی ـاعی شـدم ا    ،  نـد  میروا   واتدین  ا دیگرام و خویشاوندام را مشاهده  نحوۀ

 ـا   نـد  ـم    مـی آمادری ایـن را پیـدا    ریرد و میهاب ارتباطی را فرا و مهار  شود تسهیل می
 ـم  ـراب    یو تـرس و اضـطرا    ، نـد  آشنا ارتباط  رقـرار هاب مخیلف و نا رهن فب از افراد
 . ند میآید  اه  پیدا  ها  م وجود می آم

آمـوزام   دانـ   ثر در پرورش هوش فرهنگـی  نی   م عنوام عاملی مس هاب فردب تجر م
 شـناخت  هاب مخیلـف،   ها و فرهن   ین افراد از رروه ستوام رفت  ا اف ای  ت ا اتت. می

. ه چنـین تـفر  ـردم در    شـود  مـی هاب فرهنگی ی دیگر  یشیر  ها و تفاو  ها از شباهت آم
هایی مجهـ    افراد را  م مهار  هاب مخیلف آشنا  ند،  تواند افراد را  ا فرهن   نار این م می

  ـا  مثبـت  با‏را طـم  یفرهنگ ـ امی ـم بهـا  تجر ـم  در مج ـوع  ند.  ند  م  راب موفقیت ازم می
توام رفـت تـفر  هیـرین راه     این توصیف می ا . داردافراد  یفرهنگ هوش لفمخی بها جنبم

 هاب مخیلف اتت. آموزام  ا فرهن  دان  آشنایی 
در آمـوزام مـدارس ا یـدایی     دانـ   اصلی پرورش هوش فرهنگـی   پدیدۀدر  ررتی 

ر هم هی ب د»روید  اب اتت  م  م ما می اصلی عبار  از مقوتم ۀآمده، پدید دتت اتگوب  م
دادنـد و   این پدیده را از طریق موجبـا  علّـی آم توضـی  مـی     رتانامْ اطلاع .«جریام اتت؟

 فراینـد دارد و این  تأثیرریرب این پدیده  فرایند ش لهم موجباتی در خواتیند  یام  نند  می
ریـرد و هـم    ایی و در هـم شـرای  محیطـی صـور  مـی     ه ـ در  دا  زمینم و  ـا هـم ویورـی   

(. در 13۸7 ، خـواه  فراتـت گـذارد )  اثـر   فراینـد نـد در ایـن   توا مـی  یی مداخلا  و راهبردهـا 
ورش هوش فرهنگی را  م عنـوام پدیـدۀ اصـلی    رام پرشوند مصاحبم ت ا   ها مصاحبم ررتی 

ند. راهبردهـا و شـرای  محیطـی آم را  رشـ رد      سـیرها،   و موجبـا ،   پووه  م رفی  ردند
پرورش هـوش فرهنگـی  ـم عنـوام      تحقیق،  نۀشده در قس ت پیشی در مطات ا  ارائم ه چنین

شـده در قسـ ت اد یـا      ایک این مطات ـم  ـا مطات ـا  ارائـم    نی  پدیدۀ اصلی عنوام شده اتت.
 اصلی ه سویی دارد. پووه  در مورد پدیدۀ

آمـوزام مـدارس    دانـ    ر پـرورش هـوش فرهنگـی     مسثردر  ررتی شرای  محیطی 
تأثیر خود را  ـر  علاوه  ر عواملی  م  م طور مسیقین  دهد ها نشام می ا یدایی، تحلیل مصاحبم
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  ننـدۀ  دهنـده یـا تقویـت    عواملی وجود دارد  م تخفیف رذارند،  پرورش هوش فرهنگی می
رـر شـناخیم     ـا عنـوام شـرای  محیطـی یـا مداخلـم       این عوامل  اتت. پرورش هوش فرهنگی

عوامـل فرهنگـی،     ی اعی،ههار مقوتۀ عوامل اج . شرای  محیطی در این پووه  درشوند می
زاده  خجسیم و عبـاس هاب پووهشی   ندب شدند. یافیم دتیم  عوامل فناورانم و عوامل اقیصادب 
  خ  از پووه  مطا قت دارد. ن ا ای (13۹1)

اعی  ـم عنـوام شـرای  محیطـی     هاب مذ ور در را طـم  ـا عوامـل اجی  ـ    در تبیین یافیم
محی  جام ـم  رفت توام  می آموزام،  دان  ی رر و اثررذار در پرورش هوش فرهنگ مداخلم

 نـد.   شرای  را  راب اجی اعی شدم افراد از طریـق  رقـرارب ارتبـاط  ـا دیگـرام فـراهن مـی       
ورش هـوش   ننـده در پـر    ند ی ـی از عوامـل دخاتـت    میاب  م فرد در آم زندری  جام م

در رفیـار و   هـاب هـوش فرهنگـی    افراد ترشناس جام ـم از مهـار    فرهنگی افراد اتت. ارر
. شـوند  مـی ناخودآراه دیگر افراد جام م نیـ   ـم ایـن تـو  شـیده       روا   خود اتیفاده  نند، 

توزیـع تـریع و مطلـوب اطلاعـا  در      هاب ارتباط ج  ی  ا توجـم  ـم توتیـد،     ه چنین رتانم
هاب فراریر  دتیگاه ج لم ازند و فرهنگی  شورها دار ۀدر توت اب   ننده نق  ت یین جام م، 

 م ویـوه  و  ها رتانم هسیند.ها و هنجارها  رسیرده در انیقا  محیواب فرهنگی و انیقا  ارزش و
 فراینـد  در رـذار تأثیر عوامل ریتا  م نسبت  م بم یاز بها یوریو جهت  م ،فااب مجازب

تـأثیر  فرهن  نی   ر تقویـت هـوش فرهنگـی     .یارب دارند س تیاه  دارند، ها  فرهن  کیترو
 لم فااهایی از ج ، م دارندهایی  ظرفیت هاب فرهنگی  ا توجم  م ین محی . ه چنرذارد می

فرصیی  راب  رقرارب هر  آموزام،  دان  مین نیازهاب روحی و فرهنگی هسیند  م علاوه  ر تأ
 درآمـد  و باقیصـاد   یشـرا  ،تـازند. در نهایـت   شیر ارتباطـا  و ت ـاملا  فـراهن مـی    هم  ی

 درآمـدْ   یاف ا. در واقع رذارد یم تأثیر یفرهنگ هوش  ر  م اتت از ج لم عواملی خانواده
 خـانواده  بفاـا  دروم در یفرهنگ نیمفاه  م توجم و فرهن  کیترو  یاف ا در یمه  عامل

شرای  از  در جهت آشـنایی و حاـور     اشد،  شیری ها  خانواده درآمد هماتت.  نا راین هر
 تر اتت. راهنهاب فرهنگی ف هر هم  یشیر افراد خانواده در محی 

آمـوزام مـدارس    دانـ   اب مسثر  ر پرورش هـوش فرهنگـی    شرای  زمینمدر  ررتی 
هـاب   زمینـم  اصـلی   ۀمقوت ـ ههـار  ا یدایی،  سیرهاب مورد نیاز  راب پرورش هوش فرهنگی در

 هاب پـووه    ندب شدند. یافیم ها دتیم تازب مهار  انگی ه و درونی نگرش مثبت،   شناخیی،
عســ رب وزیــرب  ( و13۹3)  یــ  و صــاتحی امیــربآقا (، 13۹3 ــارام )هراغــی و ه  شــاه

 (  ا این  خ  از پووه  مطا قت دارد.13۹1)
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هاب مـذ ور پیرامـوم آرـاهی و شـناخت فرهنگـی  ـم عنـوام ی ـی از          در تبیین یافیم
تـوام رفـت شـناخت فرهنـ       آمـوزام مـی   دان  پرورش هوش فرهنگی  هاب از  در زمینم

دهـد و  ـم او مـدارا  ـا      هـام دیگـر یـا فرهنـ  دیگـر تـامام مـی       را  ـا ج روا   فرد   دیگرب
هیـت خـود را   افـراد ما  ،فرهنگـی  آموزد.  ـا شـناخت رفیارهـاب  ـین     هاب دیگر را می فرهن 
رتند.  نا راین شناخت رفیارهـاب دیگـرام و نیـ      ب از آم میتر شناخیم و  م درب  هیر ع یق

اتـت.   مسثرتردید در تازرارب اثر خ  فرد  فرهنگی  یرفیارهاب خود در ی  محی  هند
، وهی ـو  ـم  افـراد  ۀه  ـ ب راهاب مینوع و آشنایی  ا فرهن  جام م  آراهی و شناخت فرهن 

تقویت و  هوش فرهنگی، از  آراهی  دوم رایز ،اتت بضرور م ل امواتدین و  آموز،  دان   
  ـا  درس  ـلاس  و مدرتـم   یمح ـ در  ل ـام نییجـم اتـت. م   آموزام  ی دان  پرورش آم در 

ــ   ــوزان دانـ ــار از یآمـ ــف اقشـ ــم مخیلـ ــهر) جام ـ ــیا، بشـ ــا  ، ییروتـ ــف طبقـ  مخیلـ
  ـم  یط ـیمح  م توجم  ا ها‏آم از  ی هر  م دارند ترو ار...(  و یمذهب ، یاجی اع‏ـ باقیصاد

 از م لــن ارــر پــب هســیند؛ یخاصــ یفرهنگــ  ــار حامــل انــد،  افیــمی پــرورش و رشــد آم در
 فرهنـ    ـم  خـود  آمـوزام  دان    ا  رخورد در و  ندن دایپ افی  تشناخ مینوع بها فرهن 

ــا‏آم ــرا  ه ــا‏آم و گــذاردن احی ــد، ن درب را ه ــد  ــین  ن ــدر هنگــا  توان ــا یه ب، یت  و جان
 . ند تیریمد را یفرهنگ تنوع  ا مواجهم از یناش احساتا 

ی  راب پرورش هـوش فرهنگ ـ   بت  م عنوام ی ی از  سیرهاب از در تبیین نگرش مث
ب دیگـر دارنـد   هـا  فرهنـ  یـی افـراد دیـد مثبیـی نسـبت  ـم       وقتوام رفـت   آموزام می دان  
فرهنگـی خـود را افـ ای  دهنـد و      ارتباطـا  و ت ـاملا  میـام     یشـیرب  ۀتوانند  ـا انگیـ    می 

آمـوزام   دانـ   موفقیت خود را  م می ام قا ل توجهی  اا  برنـد. ه چنـین وجـود انگیـ ه در     
 ؛هاب مخیلف ارتباط  رقـرار  ننـد   از قومیت    م  یوانند  ا افرادب  شاند یها را  م ت یی م آم

 م ت ت شـناخت  آموزام وجود داشیم  اشد تا  دان   اید در ا یدا انگی ه در دیگر،   م عبار 
هـاب دیگـر  یواننـد     هاب مخیلف  شیده شوند و در ادامم  ا ایجاد ارتباط  ـا فرهنـ    فرهن 

 را  م خو ی پی   برند و از  رقرارب ارتباط  ا دیگرام تـذ   برنـد.   هاب خود اهداف و  رنامم
هاب ارتباطی و اجی اعی  راب اف ای  توانـایی افـراد در    تازب مهار  توب دیگر، درونیاز 

ارتباط میقا ل را  هبود  هاب زندری اف ای  مهار  اتت. رقرارب روا    ا دیگرام ضرورب 
 هاب اجی اعی تیاتی و ها را در ت امل را اف ای  داده و آمهاب مثبت افراد  تجر م  خشد،  می

هـاب ارتبـاطی و    رود ارتقـاب مهـار    دهد و انیرار مـی  اقیصادب فرهنگی و مذهبی یارب می
 هاب فرهنگی میفاو  منجر شود. اجی اعی  م ارتقاب هوش فرهنگی و تازرارب در محی 
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 دورۀ ا یـدایی مـوزام  آ دانـ   راهبردهایی  م جهـت پـرورش هـوش فرهنگـی      نیایک
راهبردهـاب مر ـوط  ـم     هـاب آموزشـی،    اصـلی راهبـرد   ههـار مقوتـۀ   توام  م  ار  رد، در می 

ریرنـد. ایـن    هـاب اجی ـاعی جـاب مـی     اب و راهبـرد  راهبردهـاب مدرتـم   آموزش و پرورش، 
هـاب پووهشـی    . یافیـم هسـیند  ها در واقع مسیرهایی  راب رتیدم  م هـدف مـورد نرـر    راهبرد

زاده  حسـن  (، 13۹۹قـد  و ا راهی ـی )   پـی   (، 1400 ـا لی )  (، 1400ه  ارام ) دینی واتء ها
  ا این  خ  از پووه  مطا قت دارد. ( 13۹7فقیم آرا  و ه  ارام ) ، (13۹۸)

 از  آمـوزام  دانـ   ی فرهنگ ـ هـوش   یافـ ا  ب ـرا   توام رفت در تبیین این یافیم می
   ـ  آمـوزام   دانـ     مها  آموزش نیا. رندیر قرار یفرهنگ بها آموزش تحتها  آم اتت
 قاـاو    ین و تازند ی اارهم  هندرانم بها تیموق   م سینینگر ب را را خود دان   ند می
. ندازنـد ی  ریتـأخ   ـم  اطلاعـا   و شـواهد  از ی ـاف   امی ـم بآور ج ـع  تا را گرامید مورد در

  ـم  منجـر  شـیر ی   دان ـ  سب و روناروم یفرهنگ بها آموزش م رض در شیری  بریقرارر
ــ ا ــقا ل  یاف ــ بهــا تی ــ هــا آم ی ل ــم راهشــود یم ــرورش هــوش فرهنگــی   . از ج ل هــاب پ

 ، زیـرا  ا فرهن  خود و دیگرام اتتآموزام غنی تاخین محیواب  یب درتی مطا ق  دان  
 پذیرد. هارهوب این رتانم صور  می هاب آموزشی در  یشیر ف اتیت

تـوام   مـی  مـسثر اب  ـم عنـوام راهبـردب     مراهبردهـاب مدرت ـ  در مورد از توب دیگر،
هـایی   آموزام را  ـا دانـ  و مهـار     دان   هاب تخصصی،  دان  ۀرفت مدارس در  نار ارائ

ها و ت ـاملا  فرهنگـی موفـق  اشـند. انجـا         ا فرهن   تازند  م  یوانند در مواجهم آشنا می
 هاب مخیلف در فرهن  آموزام  ا آداب و رتو  و دان  آشنا ن ودم  هاب فرهنگی و ف اتیت

. ه چنـین   نـد  هاب فرهنگی را فراهن می توت م و رسیرش ارزش زمینۀ  لاس توت  م لن، 
هــا و  آمــوزام از طریــق  ررــ ارب ف اتیــت دانــ  ت امــل  ــین   در مــدارس  ــا ایجــاد فرصــت

 ،هـاب فرهنگـی   هاب فرهنگی و اتیفاده از ا  ارهاب تشویق در جهـت  ررـ ارب  رنامـم     رنامم
تـوام شـرای     مـی  ایجاد علاقم  م شناخت مردمام دیگر از طریق تشویق  م مطات م،  صاًخصوم

 را  راب تقویت هوش فرهنگی فراهن  رد. 
از طریـق   ه چنین جام م  ا فراهن  ردم شرای   ـراب جـذا یت فاـاب مرا ـ  فرهنگـی،      

هـاب صـنایع    زارهـم ایجـاد  ا  هـاب فرهنگـی،    جشـنواره  هاب فرهنگـی،   ها و ف اتیت  رر ارب  رنامم
 نـد  ـم    نق  مسثرب در رسیرش و توت ۀ فرهنـ  ایفـا مـی    هاب  ومی،  دتیی و  رر ارب  ازب

 تازد. زمینم را  راب آشنایی و شناخت  یشیر فرهن  و آداب و رتو  جوامع فراهن می این خود 
اصلی پیامدهاب فـردب   ۀدر دو مقوت  هاب فوق از  م  ار سین راهبردحاصل پیامدهاب 
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 میرواحـدب و  (، 1400)   ـا لی هـاب پـووه     یافیـم  . نـدب شـد   پیامدهاب اجی ـاعی دتـیم   و
 یـ  و  آقا  (،13۹3شایسـیم و ه  ـارام )   (، 13۹۹پور و ه  ـارام )   راتی (،1400) ه  ارام 

هاب فوق پیرامـوم   در تبیین یافیم (  ا این  خ  از پووه  ه سو اتت.13۹3صاتحی امیرب )
امـروزه هـوش فرهنگـی از اه یـت زیـادب        ـم   رونـم رفـت   ام ایـن تـو  می پیامدهاب فردب 
هوش  نند، زیرا ها و  شورها  اید  م آم توجم  اب  م ت ا  فرهن   م رونم ، رخوردار اتت

ع ل رد فـرد   ،فراینداین  در نییجۀدهد و  فرهنگی قدر  و اعیبار قااو  فرد را اف ای  می
؛  ـم   خشی  م دنبا  داشیم  اشدوب نیایک تودتص ی ا  شود  موجب می خشد و  را  هبود می

هـا تـازرارب و    آم آمـوزام،   دانـ    ا تقویـت هـوش فرهنگـی    توام رفت  میعبار  دیگر، 
 م مراتب  ع ل ردِ یفاو  پیدا خواهند  رد وهاب فرهنگی م  یشیرب  ا شرای  و محی  را طۀ

هـا   و تحصـیلی آم  فـردب  ۀدهند  ـم ایـن ع ل ـرد موجـب رشـد و توتـ         هیرب را ارائم می
  اعـث  نی ـا و شـود  می  تر دهیچیپ و تر   رگها  انسام بایدن ، یفرهنگ هوش ۀتوت شود.  ا  می 
 درب تی ـقا ل بتـو   ـم  اتـت  مشـ ل  یفرهنگ ـ تنـوع  درب  م فرض نیا از افراد شود می 

هاب مـذ ور پیرامـوم پیامـدهاب اجی ـاعی      در تبیین یافیم ی حر ت  نند.فرهنگ بها تفاو 
آمـوزام ا یــدایی  ـم عنــوام    دانــ  ام اظهـار داشــت  ـم  ــا پـرورش هــوش فرهنگـی     تــو مـی  

آمـوزان    دان  اب  م  جام م ؛د ارتقاب تط  جام م  اشینتوانین شاه می تازام  شور،  آینده
انگیــ ه و دانــ    هــاب ارتبــاطی،  از هــوش فرهنگــی  رخــوردار  اشــند  ــا اتــیفاده از مهــار 

د  م خو ی  ا دیگـرام ارتبـاط و ت امـل  رقـرار  ننـد.  ـا افـ ای         توانن می  فرهنگی  م دارند، 
هاب دیگر فـراهن    ا فرهن  مسثرهاب ارتباطی و اجی اعی،  رقرارب ت امل  م صور   مهار 

شــود  ــم ایــن خــود تــلامت و امنیــت جام ــم را  ــم ه ــراه خواهــد داشــت و  ــم رونــد  مــی 
 ات للی     خواهد  رد.  ب روا    ینریر ش ل

 ـودب،  ـم    و مشـاورۀ  شناتی روامریرب از ت ا  میخصصام حوزۀ  ام ام  هرهعد  
هاب ج  ی  م  فراهن نبودم شرای   راب  رر ارب مصاحبمدتیل رسیردری محی  پووه  و 

هـاب پـووه     تـر، از محـدودیت   هاب دقیـق  هاب  انونی  راب رردآورب داده صور  رروه
خانواده در پـرورش و تقویـت هـوش فرهنگـی      تأثیرحاضر  ود.  ا توجم  م اه یت واتدین و 

تـازب   غنـی هـا در مـورد اه یـت موضـوع هـوش فرهنگـی و        تازب خـانواده  آراه ود ام، 
ه چنـین طراحـی   شود.  پیشنهاد میهوش فرهنگی  ستفۀمحیواب  یب درتی  ا وارد ن ودم م

هـاب   هاب آموزشی هوش فرهنگی و ا  اد آم در پووه  موزشی  راب  رر ارب دوره سیۀ آ
 هنین پووهشی در تایر مقاطع تحصیلی تودمند اتت.  انجا وآنی 
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 . ۸2ـ55 (، 35) 12 (، یانسان علو ) یپووه ز ام. «ز ام یرفارتیغ آموزام ز ام
ایی  ـراب ارتقـاء هـوش    راه اره ـ ۀارائ ـ» ،(13۸۸).   من آ  آقـا،   ، .ف وردب نواد،  ، .آ قلی پور،  ، .  تسلی ی، 

 .4۹ـ25  (، 4) 2 ، هاب مدیریت منا ع انسانی پووه  ،«ات للی فرهنگی مدیرام دوتیی در امور  ین
 .22ـ5 ، (2) 4۶ ، اورم د ۀپووهشنام ، «یدانشگاهۀ جام  ازین یهوش فرهنگ» ،(13۹۸)ش.  زاده،  نحس

باریا ی مد  مدیریت اتی داد م ل ام ا یدایی در نرا  اعی» ،(1400م. ) آراب،   شیی م.،  ت یدیام،  ا.،  ذهبیوم، 
 .۹۸ـ73 (، 1) ۶ ، مسائل  ار ردب ت لین و تر یت اتلامی ، «آموزش و پرورش رت ی و ع ومی

 ـر فرتـودری تحصـیلی دانشـجویام دانشـگاه       شـناخیی  رواماثـر تـرمایۀ   » ،(13۹۸ . ) ،حلوایی.، ح، رحی ی
 .53ـ33(، 2) 3، فرهنگی شناتی مروا«.  اشام: نق  میانجی هوش فرهنگی

 ررتـی تــأثیر هـوش فرهنگـی  ــر ع ل ـرد شــغلی     » ،(13۹3 . ) حقیقییــام،  س.،  صـادقی،   ف.،  شـاهچراغی،  
 .72ـ5۹ (، 4) 25 شناتی  ار ردب،  جام م ، « ار نام تازمام  ه یسیی

تـازمام  ـا روی ـرد    هـا و راهبردهـاب آم در    مستفـم   ررتی هـوش فرهنگـی،   » ،(13۹1ع. ) وزیرب،  عس رب
 .27ـ1۹ (، 5) 1  هاب مدیرییی، اتلا  و پووه  ، «اتلامی

مـدتی  رآمـده از نرریـۀ مبنـایی      اندیشی در ارۀ  یفیت آموزش عاتی ایـرام،   آینده» ،(13۸7 . ) خواه،  فراتت
(GT») ، ۹5ـ۶7 (، 50) 4 ، ری ب در آموزش عاتی فصلنامۀ پووه  و  رنامم. 

ارتباط هوش فرهنگی و هوش م نوب  ا هویت اجی ـاعی  » ،(13۹7 . )  اظ ی،  س.،  دب، مرا ب.،  فقیم آرا ، 
 .14۸ـ130(، 11) ۶ ، ترویجی علو  تر ییی از دیدراه اتلا  ـ دوفصلنامۀ عل ی ، «دانشجویام

 ،«تحلیلـی  ـر هـوش فرهنگـی و اتگوهـاب تقویـت آم      » ،(13۸۹گ. ) ی دخواتـیی،   و.،  فریدوم،  و.،  قات ی، 
 .50ـ33 (، ۹) 4 ، لنامۀ تخصصی علو  اجی اعی دانشگاه آزاد واحد شوشیرفص 
 بگـام نخ ، «ا  ـاد  و  ردهـا یرو ، ضرور  ، تیماه: تو  ۀه ار در یفرهنگ هوش آموزش» ،(1400) .  ، ی ا ل

 .41ـ30 (، 3) ۶ ، یمهندت و علو 
 ۀ رنام ـ یطراح ـ» ،(13۹5) .ب  نـاب،   بغبـار  ، .غ افـروز،   ، .   یا، ی  یش وه ، .ا پووه،   م ، .ف شارب،  بم ی د

واتـد  ـا    نوجوانـام تـ    بآم در  ـاه  مشـ لا  رفیـار    یاثر خش ـ ۀو مطات  ـ یجـان یهوش ه یآموزش
 ،(2) 7 ،(یی ـیو علو  تر  شناتی روام) شناخیی روام ب ار رد بها پووه . «بو رفیار یجانیمش لا  ه

 .۶7ـ4۹
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 .5۸ـ41 (، 52) 20 ، جوانام و ورزش براهبرد مطات ا  ، «رامیا یورزش ۀجام 

«. فرهنگـی و هـوش فرهنگـی    هـاب  ـین   ت ـاس  ۀرا ط ـ» ،(13۹0) ف. وحیـدا،   و.،  قاتـ ی،   گ.،  ی دخواتیی، 
 .1۶2ـ133 (، 2) ، تحقیقا  فرهنگی ۀفصلنام
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