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 چكيده

تـا در  يافته اسـت   گسترش، آنانجتماعي ا - رواني ارتقايآموزان و  دانش تسهيل رشدنقش مشاوران مدرسه در 
 د. هـدف نباش ـرو  پـيش  ،اجتمـاعي  اتآموزان و پاسخ به مطالب ، نيازهاي دانشات جامعه و مدرسهتغيير رويايي با
بود. اين پژوهش بـا   اسناد تحولي ملي ره دربررسي و تحليل چگونگي جايگاه راهنمايي و مشاو، حاضر پژوهش
هـاي   سند تحولي ملـي (مبـاني نظـري، سـند تحـول و زيرنظـام       8مبتني بر  تحليل مضمونو روش  كيفيرويكرد 

مقولـة اصـلي    7مقولـة فرعـي و    22از اسناد تحولي،  عمومي) انجام گرفت. گانة تحولي نظام تربيت رسمي  شش
آموزان مبتني بـر مشـاورة مدرسـه؛ اسـتقرار نظـام جـامع راهنمـايي و         از دانشبه ني  و پاسخ محوريشامل سلامت

سازي مشاورة مدرسه و تربيت مشـاوران مبتنـي بـر     متناسبساز در تمام مدارس؛  مشاوره با حضور راهبران تحول
 - د آموزشيبخش فراين راهنمايي و مشاورة سامان؛ انجام راهنمايي و مشاوره در تمامي مراحل تربيت؛ استانداردها

توجه كانوني به اسـتقرار نظـام   و گرا  ان تحولراهنمايضرورت مشاركت ؛ دبستاني تا پايان متوسطه تربيتي از پيش 
اي (اجـراي برنامـة جـامع     ي بـا نقـش راهبـري مشـاور؛ و مقولـة هسـته      محور برنامه، و اصالت راهنمايي و مشاوره

توجه كانوني نظام آموزش و پرورش بـه  گرا بر پاية  ن تحولمند مربيا راهنمايي و مشاورة رشدي با مشاركت نظام
پـذير اسـت)،    متوسطه امكـان  12دبستاني تا پاية  از پيش تربيتي آن  -بخشي فرايند آموزشي  نقش تكميلي و سامان

عمـومي و   هـا نشـان داد كـه راهنمـايي و مشـاوره مركـز توجـه و ثقـل نظـام تربيـت رسـمي             يافتـه دست آمد.  به
توان نتيجه گرفـت كـه    . همسو با ادبيات نظري موضوع پژوهش، مياستيادگيري  - ياددهي فرايندبخش  سامان

جايگاه راهنمـايي و مشـاوره    است. فراگير و ينديامند، فر نظام، جامع، رشدي، مدرسه ةمشاورراهنمايي و  ةبرنام
ر نظام و برنامة جامع راهنمـايي و  در اسناد تحولي با وضعيت موجود مدارس، فاصلة زيادي دارد. بنابراين، استقرا

 مشاورة مدرسه مبتني بر استانداردها ضروري است.
 تربيت. و تعليمهاي  ، زيرنظام راهنمايي و مشاوره، اسناد تحولي جايگاهآموزش و پرورش،  :يكليدي ها واژه
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The position of guidance and counseling in developmental documents: 
A qualitative study 
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Abstract 
The role of school counselors in facilitating students' development and their 
psycho/social promotion has expanded, to be at the forefront of changing community 
and school, student needs, and responding to social demands. The purpose of the 
research was to study and analyze the position of guidance and counseling in national 
evolutionary documents. This research was conducted with a qualitative approach and 
method of theme analysis based on 8 national evolutionary documents (theoretical 
foundations, evolutionary document and six evolutionary subsystems of education 
system). From national documents, 22 sub-categories and 7 main categories, including 
centered health and responding to the needs of students based on school counseling; 
Establishment of a comprehensive guidance and counseling system with the presence 
of transformational leaders in all schools; Adapting school counseling and training 
counselors based on standards; Performing guidance and counseling in all stages of 
education; Supervising and organizing the educational process from preschool to high 
school; The need for the participation of transformational educators and focus on the 
establishment of the guidance and counseling system, and the originality of the 
program-centered with the role of counselor leadership, and was achieved the core 
category. Findings showed that guidance and counseling is the center of attention and 
gravity of the formal and general education system and organizes the teaching-learning 
process. Consistent with the theoretical literature of the subject, it can be concluded 
that the school guidance and counseling program is developmental, comprehensive, 
systematic, process and comprehensive. The position of guidance and counseling in 
the evolutionary documents is far from the current situation of schools. Therefore, it is 
necessary to establish a comprehensive school-based guidance and counseling system.  

Keywords: education, the position of the guidance and counseling, 
evolutionary documents, education subsystems. 
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 مقدمه
ازسوي افراد شايسته، امري مسلم، مسـتمر و   هدايت و نياز آدمي به راهنماييدر دين اسلام، 

بـه دنبـال    انسـان در طـول تـاريخ،   ب). 1390عـالي انقـلاب فرهنگـي،     پايدار است (شـوراي  
تحول جوامع از حالتي سـاده و اوليـه   است.  بوده  تجربهو با بصيرافراد با ت مشورراهنمايي و 

 ه اسـت دنبـال داشـت  ي را بـه  هـاي  دشـواري ها،  فوايد و مزيتوجود به وضعي پيچيده، در عين 
با صـنعتي شـدن   ). 1389؛ احمدي، 1386 ،ثنايي و همكاران ةترجمتا، بيميشل،  (گيبسون و

گي روابط فردي، اجتماعي و فرهنگي، بر گستره و نفوذ خدمات راهنمـايي  كشورها و پيچد
 ).2016، 1اي (شوراي ملي استانداردهاي آموزش حرفهو مشاوره افزوده شد 

 ين ـيآفر گسـترده و نقـش   راتيي ـتغ جـاد يبـا ا  جيتـدر  بـه  مشـاوره  و ييراهنما خدمات
و  يو فرهنگ ـ ياجتمـاع  - يردف ـ يازهايفعال با ن ةمواجه يبرا يعلم يها انجمن و ها سازمان

 بـه  يترمنـد  و نظـام  ي، شـكل علم ـ يرشـد  يها طهيبا تمركز برگروه كودك و نوجوان درح
بهبـود   ريمس ـ در يرشـد  يهـا  طهيطرز فكرها و رفتارها در چارچوب ح يارتقا. گرفت خود

 واقـع  توجه موردآموزان  دانش ةهم يبرا يو شغل ياجتماع - يشخص رشد ،يريادگي نديفرا
  ).2017، 4؛ آكلسون2014، 3؛ آسكا2016، 2يا(ف شد

 رونـد « ساز اسـت.  جانبه، سرنوشت دورة كودكي و نوجواني براي رشد متعادل و همه
 شيدهـد كـه ب ـ   يشود. شواهد نشان م يكودك بلافاصله از بدو تولد شروع م يبرا يريادگي

 ةدهنـد  دهد كه نشـان  يرخ م يسالگشش سن مغز كودك قبل از تجمعي رشد درصد 85از 
» تسـالم اس ـ اي رشد و ارتق يبرا اين دورهمغز در  كيمراقبت مناسب و تحر ياتيح تياهم

آموزش وپرورش به لحاظ نقش مهمـي كـه   ). 47، ص 2019و همكاران،  5رانگانيكاستور(
، بستر مناسـبي بـراي   در پرورش، هدايت و شكوفايي استعدادهاي كودكان و نوجوانان دارد

 عـالي  شـوراي اسـت ( آمـوزان   و مشـاوره در تـأمين سـلامت دانـش    خدمات راهنمايي توسعة 
دسترسـي بــه آمـوزش وپــرورش فراگيـر و باكيفيــت، بهتــرين     ).ب1390، انقـلاب فرهنگــي 

 گذاري فرهنگي است. سرمايه
                                                                                                                                        
1. National Board for Professional Teaching Standards 
2. Fye 

انجمـن  ( American School Counselor Associationوارد بـه جـاي   اغلب م ـزبان اصلي و در چون در  .3
آن يعنـي   لفـظ فارسـي  ايـن مقالـه از   در  ،رود مـي  بـه كـار   ASCA ،) مخفف آنمريكاامشاوران مدارس 

 استفاده شده است. » آسكا«
4. Ackelson 
5. Kasturirangan 
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 زمان با تغييرات نظام آموزشي در ايران، بـه راهنمـايي و مشـاوره نيـز توجـه شـده      هم
با تصويب سند تحول بنيادين، در بخش فلسـفه و  ). 1395؛ فولادي، 1387پور،  (نورانياست 

راهنمايي و مشاوره، ناظر به جريان معين و مكمـل اصـل جريـان تربيـت و     «مباني نظري آن، 
تلقـي  و مشاوره»  يـي راهنما ابزار و روشها ،مخاطبان ،عاملان ،اهدافشامل ابعادي همچون 

دبسـتاني آغـاز و    از پـيش  ) كـه 373ب، ص1390، انقلاب فرهنگي عالي  شورايشده است (
اي از حيـات طيبـه    تا پايان دورة متوسطه با هدف تسـهيل فراينـد دسـتيابي متربيـان بـه مرتبـه      

شود. به عبارتي ديگر، راهنمـايي و مشـاورة    (زندگي مطلوب فردي و اجتماعي) پيگيري مي
كـه  اي  عمومي است، بـه گونـه   توجه نظام تربيت رسمي هاي مختلف مورد  مدرسه در حيطه

 شـوراي دهي شـود (  سامان» محورفرايند ياددهي و يادگيري بايد با نگاه مشاوره و راهنمايي«
  ).385ب، ص 1390، انقلاب فرهنگي عالي 

نظـام   اصلي  شش زيرنظام اسناد تحولي ملي شامل مباني نظري، سند تحول بنيادين و
مين منـابع  أمعلـم و ت ـ تربيـت  ملـي؛   درسي ةبرنام؛ مديريت راهبري وعمومي ( تربيت رسمي 

) پژوهش و ارزشـيابي ؛ وريافن مين فضا، تجهيزات وأت؛ تخصيص منابع مالي تأمين و؛ انساني
تربيتي كشـور    -آموزشي جريان  اي و زيرساختي برنامه پشتيباني وظيفةها،  زيرنظام. اين است

طريـق ايـن    از بايد تربيت رسمي عمومي نظام يكاركردها ةهمبه عبارتي، را برعهده دارند؛ 
  ب).1390الف، 1390، انقلاب فرهنگي عالي  شوراي( شود محقق پيگيري و  ،ها زير نظام

فلسـفة تعلـيم و   «مشـتمل بـر سـه سـند     تحول بنيـادين،  هاي نظري  بنيانمباني نظري يا 
تربيـت، فلســفة تربيـت رســمي عمــومي و رهنامـة نظــام تعلــيم و تربيـت رســمي عمــومي در     

ست كه مبناي اصلي بررسي و تصويب سـند تحـول بنيـادين بـوده     ا» جمهوري اسلامي ايران
هـاي آمـوزش و پـرورش و     گـذاري   ها و سياسـت  گيري است. مباني نظري، راهنماي تصميم

 ترميم آتي سند تحول بنيادين در آينده نيز منطبق با آن، خواهد بود. 
 و رهنگـي ف يهـا  ضـرورت  و نيازهـا  ها، چالش به پاسخ راستاي در بنيادين تحول سند

 بـر  مشـتمل  سـند  ايـن  ت.اس ـ شده  تدوين اسلامي فلسفة بر مبتني و بالادستي اسناد اجتماعي،
 الـف). 1390( اسـت  رسـيده  فرهنگـي  انقلاب عالي شوراي تصويب به كه است فصل هشت

 فرهنگـي و  - ينهـادي اجتمـاع  منزلـة  بـه  تربيـت رسـمي عمـومي    نظـام تعلـيم و   سند، اين در
ترين عامل انتقـال، بسـط و اعـتلاي فرهنـگ،      مهم منزلةكه به ه استتعريف شدافته ي نسازما

 ابعاد بر عهده دارد. ةدر همرا موزان آ شسازي دان ليت آمادهئومس
(بـا   آمـوزان  دانـش  تي ـهو ةوسـت يپ يو تعال نيتكو يبرا ياز آمادگ يا مرتبه به يابي دست
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و  يفــرد يهــا يژگــيو ة) ضــمن ملاحظــيرانــيا و ياســلام ،يانســان مشــترك وجــوه بــر ديــتأك
مسـتلزم آن اسـت كـه     ياسـلام  ةمداوم جامع ـ يو اعتلا يريگ شكل يدر راستا زيك و نرمشتريغ

 گـران يخود و د تيدرك و اصلاح مداوم موقع يلازم برا يها يستگيشا نظام، نيا افتگانيتيترب
 ).10، صالف1390 ،انقلاب فرهنگي عالي  شوراي( نديكسب نما اريرا بر اساس نظام مع

 نظـام  و تخصصـي  اساسـي  هاي بخش ؛عمومي  رسمي تربيت نظام  اصلي هاي يرنظامز
 بـه  وكمك رسالت انجام تربيت، جريان از پشتيباني جهت در(آموزش و پرورش) را  تربيت
گانـه،   شـش  زيرنظـام دهنـد؛ بـه عبـارتي ديگـر،      نظام تعليم وتربيت تشكيل مي اهداف تحقق

 ،يابيارزش ـ و تحقيـق  مـديريت،  و رهبـري ، يعنـي  عمومي  رسمي قطعات اساسي نظام تربيت
 و تجهيـزات  و فضـا  مينأت ـ مـالي،  منـابع  تخصيص و تأمين انساني، منابع تأمين و معلم تربيت

ــراي توســعه و  دهنــد و وجــود هركــدام از آن را شــكل مــي درســي ةبرنامــو  ،يورافنــ هــا ب
). 1389، زش و پـرورش آمو عالي  شورايبخشي به نظام تعليم و تربيت حياتي هستند ( تعادل

و  ســاحتيبرنامــة درسـي ملــي، نقشــة كـلان برنامــة درســي رشـدي تمــام    ســنددر  همچنـين، 
شـده اسـت و بـر    تعيـين  عمـومي،   تربيت رسمي  به منظور تحقق اهداف هاي يادگيري حوزه

 خلق به خود، خدا،خود را نسبت آموزان بتوانند موقعيت اي كه دانش روابط اصيل چهارگانه
خـويش   اجتمـاعي و  به درستي درك و توانايي اصلاح مستمر موقعيت فـردي لقت و نظام خ
 عـالي   شـوراي  ب؛1390 ،انقـلاب فرهنگـي   عـالي   شوراي(د، تأكيد شده است نكنرا كسب 

  .)1391 ،آموزش و پرورش
بـراي   سـاحتي رشـدي تمـام  هـاي متعـدد    تجربـه سـاز   تعليم و تربيت كشور زمينهنظام 

 تـوان گفـت    ، مـي درنهايـت . اسـت روندي مبتنـي بـر نظـام معيـار     در مسير شـه  آموزان دانش
انقـلاب   عـالي   شـوراي ( هاسـت  كه هدف نهايي تعلـيم و تربيـت، تعـالي بخشـيدن بـه انسـان      

 ).ب1390 ،فرهنگي
بـه رسـميت   ه و يافت ـ وسـعه ت روان،  هاي گذشته، خدمات حوزة سـلامت  در طول دهه

مشـاوران  انـد.   ر اين مسير پيشـرو بـوده  هاي آموزشي مثل مدارس د حوزه .ه استشناخته شد
در   قرار دارنـد كـه جايگاهشـان    آموزان روان دانش  بهداشت كمك بهمدرسه در خط مقدم 

درك رو،   اسـت. از ايـن   نظيـر آموزان بي دانش تحصيلي توفيق و روان  بر سلامت اثرگذاري
 ؛ 2017، 2نقـل از آكلسـون  بـه  2005 ،1آسـكا ( اسـت  پيچيـده مدرسـه مهـم و    نقش مشـاوران 

 

                                                                                                                                        
1. ASCA 
2. Ackelson 
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 ).2014و همكاران،  3؛ شي2012، 2بين ؛2016نقل از فاي، به 2008 ،1اسكاربورو و كولبرث
ليت ئواين مس ـ ي كهمعلمان، به جاي وقتتمام مشاوران از گستردهة ستفادا 1960اوايل دهةاز 

ــتند،   ــده داش ــر عه ــت    را ب ــه بهداش ــه ب ــه و توج ــاورة مدرس ــت مش ــب تقوي ــد  موج روان ش
 .)2017آكلسـون،  نقـل از  بـه  6،2012؛ گلادينـگ 2017، 5آنگـر  نقـل از به 4،2010گيزبرس(

نقـش مشـاوران مدرسـه بـا اصـلاحات نظـام        خاستگاه مشاوره، آمـوزش و پـرورش اسـت و   
باردهوشـي و  ( خـورده اسـت    گـره  تربيتي و دگرگوني مستمر در محـيط مدرسـه،    آموزشي

انقـلاب   عـالي   شـوراي  ؛2016فاي،  نقل ازبه 2012 ،8دولارهيد و ساژيناك؛ 2009، 7دانكن
 ). ب1390الف، 1390، فرهنگي

متفاوت است. بسيار مشاورة مدرسه به لحاظ پويايي با آغاز تاريخي آن،  ةحرف ه،امروز
 درمنـد   تغييرات مستمر در محيط كار، خانواده و مدرسه، مشاوران را به اتخاذ رويكـردي نظـام  

 ةهسـت  در هميشـه  ).2017؛ آكلسون، 2012 (بين،ه است ، سوق دادآموزان دانش ةكمك به هم
و ارتقـاي   آمـوزان  دانـش براي كمك بـه   يفرد و متمايز، نيرويي منحصربهة مشاورهاصلي حرف

، ضـروري  آمـوزان  دانشهم و  هم براي موفقيت مدرسه شته است كهآنان، وجود دا 9يستيز هب
  ).2017 ر،آنگ نقل ازبه 2012؛ آسكا، 2017؛ آكلسون، 2012 (بين، است

 مشـاوران  بـه  بـر نيـاز   متعـددي  انمحقق ـ روان، سـلامت   مهـم  هـاي  چالش با مواجهه در
، 2010و همكـاران،   10؛ كـوك 2016فاي، اند (اين حوزه تأكيد كرده توجه به و بيشتر اي حرفه

مشخص شـد   اي مطالعهبراي نمونه در  ).2014شي و همكاران، نقل از به 2012، 11داوي و ژائو
ايـن   در مدرسـه  نـد، عمـدتاً  بود روان بهداشت  نيازمند خدمات كه آموزاني انشدرصد د 70كه

  ).2016نقل از فاي، به 2003و همكاران،  12(فارمر ندا هدريافت كرد خدمات را
اي نيازمند است. ماندگاري حرفه،  خدمات باكيفيت به ساختار، برنامه و توسعة حرفه

 13،2010اي اسـت (گـوا و همكـاران    ري حرفـه ها، نظـارت و راهب ـ  مستلزم استمرار شايستگي
                                                                                                                                        
1. Scarborough & Culbreth 
2. Bain 
3. Shi 
4. Gysbers  
5. Unger 
6. Gladding 
7. Bardhoshi & Duncan 
8.  Dollarhide & Saginak 
9.  well-being 
10.  Cook 
11.  Davey & Zhao 
12.  Farmer 
13.  Gao   
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؛ 2017نقـل از آنگـر،   بـه  2012، دولارهيـد و سـاژيناك   ؛2014نقـل از شـي و همكـاران،     به
يگـانگي   بـر  را كه راهنمايي و مشاوره جامع مدرسه، برنامة اي حرفه ). مشاوران2020آسكا،

اجتمـاعي و  / شخصـي (عـاطفي)   حيطة تحصيلي، سه در آموزان و رشد آنان دانش تك تك
  .)2020، 2019كنند (آسكا،  اجرا مي و ريزي دارد، طرح تمركز ،1شغلي

 آموزان، ازقبيـل،  براي دانش قرن هاي مهارت رشد برالگوهاي جديد مشاورة مدرسه 
 كـار  ماننـد  اساسـي  هـاي  مهـارت  آمـوزش  همچنين، خودراهبري و خلاقيت، انتقادي، تفكر

 هـاي  مهارت آوري، فرهنگي، تاب آگاهي و فردي ميان هاي مهارت زمان، مديريت گروهي،
، 3نلسـون ؛ 2008و همكـاران،   2(لنـدرز دارنـد   تمركـز  واقعي كردن استعدادها، و سازگاري،

اصـولاً مشـاوران در مـدارس، رهبـران      .)2020و 2014؛ آسكا، 2011، 4، فزلر و براون2011
تعهـد بلندمـدت و    نـد. رهبـري نيازمنـد   شـو  تلقـي مـي   يتربيت  - تحول و اصلاحات آموزشي

هبري برنامه وجود دارد، اانتظار ر هاندازي وسيع از آينده است. چون از مشاوران مدرس چشم
 ).2008، و همكاران (دلارهيد هاي رهبري مشاورة مدرسه مهم و اساسي است درك زمينه

 تــدوين مبنــاي ي،تحــول اســناد كلــي، طــوربــه و بنيــادين تحــول ســندمبــاني نظــري و 
 تعلـيم  انـداز  چشم در است. پرورش و آموزش وزارت بلندمدت و مدتكوتاه هاي ريزي برنامه

 وريافن ـ و علمي اقتصادي، اول جايگاه با يافته توسعه ايراني« ،1404 در عمومي  رسمي تربيت و
 و سـازنده  تعـاملي  بـا  همـراه  اسـلام  جهان خشب مالها انقلابي، اسلامي هويتي با منطقه سطح در

ــين روابــط ةعرصــ در مــؤثر  ،انقــلاب فرهنگــي عــالي  شــوراي( اســت شــده ترســيم »المللــي ب
 مشـاوره  به معطوف آن نظام دو تحول، سند در شدهتعريف نظام چهارده از .)5ص ،الف1390

   شود. تصويب و تدوين مشاوره و راهنمايي نظام عنوان با بايد كه است مدرسه
مايي و مشاوره درآمـوزش  راهنر، كشو ةاي نظام مشاور تغييرات اجتماعي و حرفهدر 

ها باعث  گوناگوني شده است كه برخي از آن تحولاتبه بعد دچار  1350  ةپرورش از ده و
مسـير  راهنمـايي و مشـاوره در   انـد.   شـده مشاورة مدرسه  مانع پوياييديگر،  توسعه، و برخي

 و هنقش اساسي داشـت  ،1390و 1370، 1350هاي نظام آموزشي كشور در دهه كلان تغييرات
است. به عبارتي، در سـه    را شكل داده مشاوره عطف نظام راهنمايي و ةسه نقط اين تحولات

 عليـرغم انـد.   بخشي داشـته  تغيير نظام آموزشي كشور، مشاوران مدرسه نقش تبييني و آگاهي
                                                                                                                                        
1. academic, personal (Emotional)/ social and career development 
2. Landers 
3. Nelson 
4. Fezler & Brown 
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؛ 1389احمـدي،  ؛ 1381كاويـاني و همكـاران،   ( جايگـاه، بـه اسـتناد تحقيقـات    نقـش و  اين 
ها، فـراز و فرودهـايي در    نقصانها،  جاييبا جابه )،1397، 1395ولادي، ؛ ف1387پور،  نوراني

 ايم. مواجه بوده ،و راهبري آن مشاورة مدرسهراهنمايي و  ةحوز
آمـوزان   دانـش روان  و ارتقاي سلامت   جانبهرشد همه درمجموع، تجارب مختلف بر

 اي از عوامـل  نواع گسـترده ا ةوسيلاست كه به  پيچيده اي هعملكرد مدرسه، پديد .تأكيد دارد
موفقيـت   ةهـاي تحصـيلي تنهـا بخشـي از معادل ـ     و مهـارت  ييدانـش محتـوا  . گيـرد  شكل مي

ــه، 2012دانشــگاه شــيكاگو، ( ســتا آمــوزان دانــش ــارينگتون؛ 2014نقــل از آســكا، ب و  1ف
، 2اي مدرسـه نظـام   كارهاي مهـم زويكـي از سـا   ).2020، آسـكا  ، به نقـل از 2012همكاران، 

از اين  . )2011 ،نلسون؛ 2017نقل از آكلسون، به، 2005، آسكا( ورة مدرسه استمشا ةبرنام
بـراي رشـد    ي مناسـب و مشاوران مدرسـه بـراي ايجـاد محيط ـ   (معلمان)  انربيمديران، مرو، 

خـويش و  كـه بـراي عملكـرد     راهبردهـايي هـا و   هـا، نگـرش   اي از رفتارها، مهارت مجموعه
، 3(بنيـاد والاس  كننـد  مـي سـت، همكـاري   امهم  ماعدرس و اجت در كلاسآموزانشان  دانش
از  هـاي رشـد   هحيط ـكننـد كـه    مـي  مشـاوران مدرسـه درك   ).2020سكا، آنقل از ، به2013

بـا اينكـه   گـذار اسـت.   اثرو هر يك بـر ديگـري    اند ههم پيوستهيكديگر مجزا نيستند، بلكه ب
 - و رشـد شخصـي  بايد درك كرد كـه رشـد شـغلي     اما بر رشد تحصيلي است،كلي  تمركز

رشـد   ،مشاورة مدرسهدر ). 2020، 2019 (آسكا، برابر است ياجتماعي نيازمند توجه و تلاش
اسـت و از عـواملي كـه موجـب رشـد عـاطفي، اجتمـاعي، اخلاقـي،         غالـب   نگري تو سلام

؛ شــي و 2012بين، شــود( شــود، حمايــت مــي آمــوزان دانــشمعنــوي، تحصــيلي و شــناختي 
) كه در اسناد تحولي، با عنوان برنامة رشـدي  2017آكلسون،  ؛2016، فاي؛ 2014همكاران، 

 ب).1390الف، 1390، انقلاب فرهنگي عالي  شوراي(ساحتي بر آن تصريح شده است تمام
در   هـاي آن  مجموعـه  ةكه بيانگر تخصص و تجرب 4يادگيري ةبراساس بررسي اتحادي

است كه هـر يـك از ايـن    شده  تأكيدشش عنصر مدارس موفق بر اي است،  مدرسه  آموزش
هـاي مشـاورة    اي ازجملـه موفقيـت رهبـران، برنامـه     هاي مهم آموزش مدرسه جنبهبر عناصر، 

 ،يـادگيري  ةاتحادي(گذارد  ميوري و ديگر موارد آن تأثير اآموزان در بستر فن مدرسه، دانش
 تعهـد بـه عـدالت و دسترسـي؛     كـودك؛  ند از: تمركـز بركليـت  ا. اين عناصر عبارت)2018

                                                                                                                                        
1. Farrington 
2. schooling 
3. The Wallace Foundation 
4. the learning first alliance 
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ــه  م ــاركت خــانواده و جامع ــر ؛ ش ــري فراگي ــع رهب ــده)(توزي ــدي انســان منــابع؛ 1ش  توانمن
 محور مدرسه. روابط جوو  كننده وحمايت

 آمـوزان دارنـد   دانـش  و توانمندسازي توجهي در موفقيت قابل مشاوران مدرسه نقش
 نقـل از ، بـه 2007 و همكـاران،  كيسـون  ،2006 ،داهير و استون؛ 2009باردهوشي و دانكن، (

هـاي جـامع مشـاورة مدرسـه  را      ند كه برنامـه ا مؤثر در مدرسه 2رهبراني ،آنان. )2016آسكا، 
نظـام  بر محوريت مأموريت  3مدرسه هاي يرا با نوآور  كنند و ارتباط آن مي تنظيم و رهبري

 ؛2016بــه نقــل از آســكا،  2001، 5لـي ، 4،2000ســاندو( دهنــد نشــان مـي  تربيتــي  - آموزشـي 
ي مند و نظام يهماهنگ در هبريار اين .)2020 ،آسكا ؛2016 ،همكاران و 6ديگل - زيومك

مـؤثر اسـت و همچنـين،     ،مشـكلات  مواجهه با برايآنان   ةآموزان و خانواد دانش خدمات به
و  7فلاهرتــي بـه نقــل از ، 1997 (آســكا، شـود  نفعـان بــه اشـتراك گذاشــته مــي   برنامـه بــا ذي 

بخـش   منزلةمدرسه به ةمشاوربه عبارتي ديگر،  ).2009، 8جانسون و دينال؛ 2005 ،همكاران
بـراي پاسـخ بـه     اي است كه آموزان، فعاليتي حرفه تربيتي دانش  - ضروري تجارب آموزشي

گـر   تسـهيل  منزلـة توسط فردي باصـلاحيت بـه   آموزان دانش ةنيازهاي تحصيلي و رفتاري هم
؛ 2016، و همكـاران  گـل دي - (زيومـك  شـود  يادگيري در مدرسه ارائـه مـي   - يند يادهيافر

 .)2020آسكا، 
بـا   .مدرسـه را ارتقـا داد  مشـاوران  نقـش  ، محوري، ازجمله برنامه1990 ةدهاقدامات 

هـا و وظـايف مشـاوران و     نقش ،شدن اي هحرف در مسيرعملي مشاورة مدرسه  شروع نهضت
، 10سـينوتي ، 2001، 9مـاهون مك(پيزلي و  رونق گرفت آموزان تمام دانشحمايت از موفقيت 

 و ينـدي افر، ماهيـت رشـدي   دارايجامع مشاورة مدرسه  ة). برنام2016نقل از فاي، به 2014
ايـن   ).2016اي،  شـوراي ملـي اسـتانداردهاي آمـوزش حرفـه      ؛2020،آسكا( استي فراگير

 ريزي حطر ،مشاورة مدرسه شناسي آموزشي و روش ةشناسي رشد، فلسف برنامه مبتني بر روان
و وظـايف رشـدي    يسنشرايط را با لحاظ كردن  آموزان دانش تا )2012(آسكا،  شده است

                                                                                                                                        
1. distributed leadership 
2. leaders 
3. school initiatives 
4. Sandhu 
5. Lee 
6. Ziomek-Daigle 
7. Flaherty 
8. Johnson  & Dinnall 
9. Paisely & McMahon 
10. Cinotti 
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 ). 2015، 2تانيريم و و ژنكاغل نقل از تورونبه 1992، 1(ارسورياري و توانمند سازند 
كنند. بسته بـه   مسائل رشدي كمك ميرا در حل و مديريت آموزان  دانش، مشاوران

كـار   متوسطه، مشغول به كار شود، اول و دوم آموزش ةابتدايي يا دور ةاينكه مشاور در دور
انقـلاب   عـالي   شـوراي ( متفـاوت خواهـد بـود    ،آمـوزان  وي مطابق با مراحل رشـدي دانـش  

نيازهـاي   دليـل اند كه بـه  . بسياري از متخصصان بر اين عقيدهب)1390الف، 1390، فرهنگي
هـا،   نآ كنـوني ي محيط زنـدگي  ها و چالش ها پويايي، آموزان دانش افزايشمتغير و درحال 

اكنـون   .آمـوزان فراتـر رونـد    مدارس بايد از رسيدگي صـرف بـه نيازهـاي تحصـيلي دانـش     
هـاي   وريافن ـ ةكنند كه پيوسته بـا تنـوع فزاينـد    زندگي مي شرايطيكودكان و نوجوانان، در 

ــد و فرصــت ــده هــاي نوپدي ــاگون و پيچي ــنا ، مواجــهگون ــد. از اي ــان و مشــرو،   ن ان اورمربي
بـا   3آموزشـي  روان  يبـافت  در هـايي هسـتند كـه بتواننـد     مند توانمندينيازمدرسه  آفرين تحول
اسـتفاده كننـد تـا بـه كودكـان و نوجوانـان        يبسـتر  منزلـة كار كنند و از آن به آموزان دانش

 ي باشندتر و فعال تر رشديافتهر، ت سالم آموزان دانش، و اجتماع بياموزند كه در محيط مدرسه
انقـلاب   عـالي   شـوراي ؛ 2020؛ آسـكا،  2016اي،  ش حرفهشوراي ملي استانداردهاي آموز(

   :نتيجه گرفت كهوان ت مي، گذشت بر اساس آنچهب). 1390الف، 1390، فرهنگي
 رشـدي ، خـدمات  اول ةدرسه ماهيت درماني ندارد و مشـاوران مدرسـه در وهل ـ  . م1

نقش بيانگر لكه ، بارائه ندهنداي  خدمات مداخلهآنان ند. اين بدان معنا نيست كه ده ميارائه 
هـاي   در قالب برنامه روان  سلامتارتقاي و  آموزان هاي دانش تقويت شايستگي در آنان مهم

 است. پيشگيرانه و مبتني بر فرهنگ
دريافت خدمات  ند و در و بهنجار آموز دانش اغلبمخاطبان مشاوره،  . در مدرسه،2

 ند.  در اولويت هست گيرانه و رشدي آموزشي، پيش روان
آمـوزان   رشد دانـش  برايمندي  هاي نظام مشاورة مدرسه، فعاليت برنامة گرچه در. ا3

مشـاورة   برنامـة  درهـا   )، پرسـنل مدرسـه و خـانواده   معلمـان نقش مربيـان ( اما  ،دشو يم انجام
دارد. بنابراين، مهـارت همـاهنگي و كـار بـا       آموزان، اهميت براي تسهيل رشد دانش مدرسه

 ضروري است.  ديگر مربيان براي مشاوران
ــه كــه  همــان ــد و ســاژيناكگون ــه نقــل از آنگــر،   2012( دولارهي ــد )2017ب ، معتقدن

و ارتباطـات    برنامه ستگيستري، پيوگ پيشندي، تعادل، م مگري، نظان لاي جامع براي كه هبرنام
                                                                                                                                        
1. Ersever 
2. Torunoglu & Genctanirim 
3. psychoeducational 
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تـا   كننـد  مـي كمك مدرسه به مشاوران راهنمايي و مشاوره  ةد. برنامان ضروري اي مدرسهدرون
راهنمـايي و  جـامع   ةبرنام ـ .»بدانند، احساس كنند و بروز دهند« خود را هاي شو نقها  تليئومس

ــد مــي مشــاوره ــه توســعه، راهبــري و اثربخشــي مشــاوره در رشــد  توان ــة متعــادل و همــه ب  جانب
 مدرسه، كمك كند.   تحوليتربيتي و   -آموزشي راستا با انتظارات  آموزان هم دانش

مشـاورة   اين است كـه جايگـاه برنامـة راهنمـايي و     از اين رو، پرسش اصلي پژوهش
 چگونه است.   ملي تحولي اسناددر  مدرسه 

 
 روش

هـا از   اين پـژوهش بـه لحـاظ ماهيـت، كـاربردي اسـت و در بررسـي، تجزيـه و تحليـل داده         
   .استفاده شد ،1تحليل مضمونرويكرد كيفي و روش 

سند مباني نظري، سند تحول بنيـادين    8اسناد تحولي ملي شامل ، اين پژوهشة جامع
ملـي؛   درسـي  ةبرنام ـ؛ مديريت راهبري وعمومي ( نظام تربيت رسمي  اصلي  شش زيرنظام و

مين فضـا، تجهيـزات   أت ـ؛ تخصـيص منـابع مـالي    تـأمين و ؛ مين منـابع انسـاني  أتربيت معلم و ت
 ):1ت كه جامعه با نمونه برابر است (جدول اس) پژوهش و ارزشيابي؛ ورياوفن

 

 يتحول اسناد يمعرف   1جدول   
 عنوان سند سند  كد

 مباني نظري تحول بنيادين 1
 سند تحول بنيادين 2
 مديريت راهبري و 3
 ملي درسي ةبرنام 4
 مين منابع انسانيأتربيت معلم و ت 5
 وريافن مين فضا، تجهيزات وأت 6
 پژوهش و ارزشيابي 7
 تخصيص منابع مالي تأمين و 8

 
بـا   تحليـل مضـمون   يكي از رويكردهاي بنيادين كيفـي اسـت.   تحليل مضمون روش

، بــه تحليـل مضـمون  هـاي تحقيـق كيفـي، تفـاوت دارد؛ بــدين معنـي كـه روش        سـاير روش 
هاي نظـري   اي وابسته نيست و قابليت استفاده در چارچوب شدهتعيين چارچوب نظري ازپيش

                                                                                                                                        
1. theme analysis 
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لحــاظ عملــي مشــابه روش تئــوري ايــن روش از مختلــف بــا موضــوعات متفــاوت را دارد. 
آوري و سـپس   هـا از پـيش جمـع    تحليـل مضـمون، داده   در با اين تفاوت كه است، 1اي زمينه

  ).2011، و همكاران 2گست( گيرند يمورد تحليل قرار م
 كـه  اسـت  ممتني يا همان مضمون يا ت هاي دادهتحليل مضمون فرايندي براي تحليل 

 هـاي  دادهپراكنده و متنوع را بـه   هاي داده، ها دادهدر  و مفهوم موجود ابا مشخص كردن معن
ايـن   ).2013، و همكاران  4گست ؛2006، 3(براون و كلارك كند غني و تفصيلي، تبديل مي
 هاسـت  آنو تحليل ي ها، كدگذار هاي مكتوب، تشخيص مضمون روش شامل خواندن داده

(بـراون و  طبق الگـو  متون ليل بنابراين، در اين پژوهش براي تح). 2013، و همكاران (گست
 :) به شرح زير عمل شد2013، و همكاران گست ؛2006كلارك، 
 مضـامين مربـوط بـه راهنمـايي و     تحـولي بـا هـدف شناسـايي     فرايند تحليل متون) 1

كـدهاي   ) پـس از بررسـي متـون،   2شـد.   محورهاي رشدي براي ايجاد ديدگاه كلي مطالعـه  
پـس از  ) 3. شـد بـه سـؤال پـژوهش شناسـايي       پاسـخ با توجـه بـه ذهنيـت محقـق بـراي       اوليه

 ، تفسـير و بازنويسـي مقـولات   تحليـل بـازخواني،   ؛متـون همـة  كدگذاري برداري  و ياداشت
و مقولات، انجـام   مضامين بندي ، تلخيص شد و طبقهها آنن ميابا توجه به روابط  ياستخراج

) 4. دسـت آمـد  بـه  منتخـب،  اي از مقـولات فرعـي و اصـلي    اين مرحله، مجموعه در. گرفت
ادغـام   ديگريدر رخي مضامين كه بانجام گرفت، تصفيه و بازنگري مضامين آنگاه بررسي، 

قـولات نهـايي   م، درنهايـت ) 5ند. شـد تقسـيم   ،و بعضي ديگر به دو يا چند مضمون جداگانه
نهايي شدن مقولات اصـلي، مقولـة   پس از ) 6  و مشخص شد.معين پس از اصلاحات لازم، 

 قابل مشاهده است. 2ز تدوين شد كه در گزارش جدول اي ني هسته
ها چندين بار، بازخواني، پـالايش و  ها و مضامين، عبارت در تحليل و استخراج مقوله

ملي؛ رسمي و مصوب هستند براي درك مضـامين   بندي شدند. از آنجا كه اسناد تحولي طبقه
ز يـك متخصـص در   دقت لازم صورت گرفـت و در ايـن بخـش، بـراي افـزايش اطمينـان ا      

 بررسي وكنترل نهايي مضامين، كمك گرفته شد.
 

 ها يافته
 تربيتــي، - آموزشــيپشــتيباني جريــان  راهبــري و هــاي اساســي ، بخــشملــي اســناد تحــولي 

                                                                                                                                        
1. Grounded theory 
2. Guest 
3. Broun & Clark 
4. Mitchell 
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بـا درك و   كننـد.  را ترسـيم مـي  پـرورش   و  تحقق اهداف و وظايف نظام آموزشچگونگي 
مبتني بر فرهنـگ بـومي و تربيـت    تربيت  نظام تعليم وبه استقرار  توان مي، ها آن اجراي دقيق

 انداز سند تحول بنيادين اميدوار بود. آموزان براساس مأموريت و چشم دانش
آوري و مـورد   در پاسخ به سؤال پژوهش: ابتدا، اسناد تحـولي ملـي شناسـايي، جمـع    

 برداري قرار گرفت. سـپس، مضـامين فرعـي شناسـايي، درك و مشـخص      بررسي و ياداشت
 اي تعيين شد. شد. آنگاه، پس از استخراج مضامين فرعي، مضامين اصلي و مضمون هسته

مقولـة   22قابـل مشـاهده اسـت، از اسـناد تحـولي ملـي،        2گونه كه در جـدول   همان
اجـراي برنامـة جـامع مشـاورة رشـدي      «اي بـا مضـمون    مقولة اصلي و مقولـة هسـته   7فرعي، 

بخشـي بـه برنامـة درسـي و      م با تأكيد بر نقـش كيفيـت  دبستاني تا پاية دوازده مدرسه از پيش
پذير  گرا بر پاية توجه كانوني نظام آموزش و پرورش، امكان مند مربيان تحول مشاركت نظام

 ، به دست آمد. »است
 

 يتحول اسناد در مشاوره و ييراهنما نيمضام   2جدول 
 اي مقولة هسته مقولة اصلي مقولة فرعيرديف

ــا درك  -خصــي ارتقــاي ســلامت ش 1 اجتمــاعي ب
 )4 و 2شناسي (سند هاي فردي و بوم مؤلفه

و  سلامت محوري
به نياز   پاسخ

آموزان مبتني  دانش
بر مشاورة مدرسه 

ش
ز پي

سه ا
در

ي م
شد

ة ر
اور

 مش
امع

ة ج
رنام

ي ب
جرا

ا
 

 بر 
كيد

ا تأ
م ب

زده
دوا

اية 
تا پ

ني 
ستا

دب
يت

كيف
ش 

نق
 

ظام
ت ن

رك
مشا

ي و 
درس

مة 
برنا

 به 
شي

بخ
 

ان 
مربي

ند 
م

ول
تح

 
جه 

ة تو
 پاي

ا بر
گر

ش 
رور

 و پ
ش

موز
م آ

نظا
ني 

كانو
 

توسعة سلامت در طول تحصيل بـر پايـة مشـاورة     2
 ) 3 و 2 مدرسه (سند

بـر نيازهـا    محـور مدرسـه بـا تأكيـد      سلامت  پاسخ 3
 )4 و 2 (سند

منـد   توجه به خدمات رشدي، پيشگيرانه و هـدف  4
 )7و 2(سند 

 )2 محور (سند ارائه مشاورة رشدي معنويت 5

6 
ــري     ــا راهب ــاوره ب ــايي و مش ــام راهنم ــراي نظ اج

ــش ــت   دان ــة مزي ــوزان برپاي ــي   آم ــاي شخص  -ه
استقرار نظام جامع  )4و  2اجتماعي (سند 

راهنمايي و مشاوره 
با حضور راهبران 

ساز در تمام  تحول
 مدارس

7 
ــا    ــاوره ب ــايي و مش ــامع راهنم ــة ج ــراري برنام برق

مشاركت معلمـان بـا    اي، و حضور مشاوران حرفه
 )5و  3، 2، 1بازنگري برنامة درسي آنان (سند 

8 
ــه  ــاوران حرف ــور مش ــه  حض ــة پاي ــاي  اي در هم ه

ــاوره    ــايي و مشـ ــام راهنمـ ــة نظـ ــيلي برپايـ تحصـ
 )5و  3(سند 
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   2جدول ادامة 
 اي مقولة هسته مقولة اصلي مقولة فرعيرديف

ــة    9 ــاوران برپاي ــت مش ــه و تربي ــاورة مدرس ــراي مش  اج
 )5و  2استانداردها (سند 

سازي مشاورة  متناسب
مدرسه و تربيت 

مشاوران مبتني بر 
 استانداردها

 
 هاي مشاوره مدرسه اصلاح شاخص 10

 )6و 3(سند 

11 
هاي  ارائة راهنمايي و مشاوره در تمام مراحل و عرصه

انجام راهنمايي و  ) 5، و 4، 2،1تربيت (سند 
مشاوره در تمامي 

 مراحل تربيت

 

12 
هـاي تحصـيلي و    در تمـام دوره   ارائة خدمات مشاوره

 ها با تأكيد بر مناطق محروم  خانواده
 )3و 2،1(سند 

كننــدة فراينــد تربيــت و  راهنمــايي و مشــاوره تكميــل 13
 )4و  1درسي (سند  بخش برنامة  عامل كيفيت

راهنمايي و مشاورة 
بخش فرايند  سامان

تربيتي از  آموزشي
ا پايان دبستاني ت پيش

 متوسطه
14 

بخــش  راهنمــايي و مشــاورة جريــان رشــدي و ســامان
دبستاني تـا پايـان متوسـطه     يادگيري از پيش -ياددهي 

 )4 و 1(سند 

ــواع     15 ــه ان ــرورش ب ــوزش و پ ــام آم ــانوني نظ ــه ك توج
 )5و  2، 1(سند راهنمايي و مشاوره 

ضرورت مشاركت 
گرا و  ان تحولراهنماي

توجه كانوني به 
نظام راهنمايي  استقرار

 و مشاوره

ــژة     16 ــت ويـ ــر هويـ ــاوره بـ ــايي و مشـ ــز راهنمـ تمركـ
 )5و  2 ،1آموزان و تنوع فرهنگي (سند  دانش

پذيري برنامة درسي منطبق با هويت  ضرورت انعطاف 17
 )4و 5، 1اجتماعي(سند  -شخصي 

در زندگي بر محور هويت و روابـط   راهنماييچرايي  18
 )2و  1اصيل (سند 

 ميو تنظ ـ تيبـا صـلاح   يانيضرورت وجود نظام و مرب 19
)3و  2، 1(سند  آموزان دانش تيعواطف و تكون هو

 )4و  2، 1(سند  درسي پويايي و نوآوري در برنامة  20
ي محور برنامهاصالت 

با نقش راهبري 
 مشاور
 

 ي با نقش محوري مربيمحور برنامه 21
 )2و  1(سند 

 تربيتي  وري در نظام آموزشيمح حاكميت برنامه 22
 )2و  1(سند 
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نشان داده شد، نظام راهنمايي و مشاوره (مشـاورة مدرسـه)    2طوركه در جدول  همان
هـا را   ها و اقـدام  ها، فعاليت در اسناد تحولي ملي، مورد توجه است. اين توجه، طيفي از برنامه

مــوزان، مشــاركت مربيــان آ محــوري در پاســخ بــه نيــاز دانــش در قالــب راهنمــايي، ســلامت
ســازي مشــاورة مدرســه مبتنــي بــر  اي و متناســب كــارگيري مشــاوران حرفــهگــرا، بــه تحــول

دبسـتاني تـا پايـان     استانداردها، استقرار و ارائة مشاوره در تمامي مراحـل و مـدارس از پـيش   
لت گيرد. در اسناد تحولي، همة ابعاد راهنمايي و مشـاورة مدرسـه بـا اصـا     متوسطه، در بر مي

 محوري تمام ساحتي رشدي، مورد توجه واقع شده است. برنامه
هـاي    زيرنظـام ، در اسناد تحولي، مباني نظري و سند تحول و 2طبق جدول  همچنين،

 درسـي  ةبرنام ـ؛ مـديريت  راهبـري و  ؛مين منابع انسانيأتربيت معلم و تاصلي تعليم و تربيت (
) بـا توجـه بـه ماهيتشـان بـه      ارزشـيابي پـژوهش و  ، و وريافن ـ مين فضـا، تجهيـزات و  أتملي، 

اي را قابـل قبـول،    سـهم برنامـه  تـوان   راهنمايي و مشاوره، پرداخته شده است. درمجموع، مي
شـموليت كلـي و عـام آن،    با توجه به  تخصيص منابع مالي تأمين وارزيابي كرد. در زيرنظام 

 شده است.هاي آموزش و پرورش ازجمله راهنمايي و مشاوره، پرداخته ن به حوزه
 

  يريگ جهينتو بحث 
 ،يمل ـ يتحـول  اسـناد  در و مشـاوره  راهنمايي جايگاه چگونگي بررسيپژوهش حاضر با هدف 

و  ييربنـا يز يكشـور نقش ـ  يت ـيترب ي مورد مطالعه، در نظام آموزش ـ يمل يتحول اسناد. شد انجام
 ن،يداي ـبن تحـول  سـند  ياجـرا  ليدر تسه يها و عناصر تحول نظام تيدارند. درك اهم يراهبرد

 پـرورش،  و آمـوزش  در مشـاوره  و ييراهنمـا  نظـام  ياصـول  اسـتقرار . است يضرور و گشا راه
 .  كند يم فراهم را مدرسه يكاركردها بهبود و آموزان دانش روان  سلامت يارتقا و رشد  ةنيزم

 يهـا  از طريق اين زيرنظام ديبا يعموم يرسم تينظام ترب يكاركردها ةهم ن،يبنابرا
 شـود  و محقـق   يري ـگيپ تحـول،  سـند  و يمبـان  يراسـتا  در و يعمـوم  ي رسم تيترب و ميتعل

 :شود يپرداخته م ها افتهيدر ادامه به بحث و بسط  ).ب1390(
» آمـوزان مبتنـي بـر مشـاورة مدرسـه      به نيـاز دانـش    و پاسخ محوريسلامت«مضمون 

زيسـتي   ي، بـه طوركلبيانگر توجه به ابعاد سلامت ازجمله سلامت رواني، جسمي، معنوي و به
كنـد   هاي مدرسه بر محور مشاوره را مشـخص مـي   گيري فعاليت آموزان است و جهت دانش

اسـكاربورو  )، 2017)، آكلسون (2020(المللي ازجمله آسكا  ها و مطالعات بين كه با ديدگاه
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 آسـكا و  )2012ن (بـي )، 2014) شـي و همكـاران (  2016نقـل از فـاي،   بـه  2008( و كولبرث
 منطبق است. )2017 ر،آنگ ازنقل به 2012(

استقرار نظـام جـامع   «، و »انجام راهنمايي و مشاوره در تمامي مراحل تربيت«مضامين 
بيـانگر ضـرورت اجـراي    » ساز در تمام مـدارس  راهنمايي و مشاوره با حضور راهبران تحول

تمـامي  اي در  ديده و حرفـه مند، جامع و فراگير مشاورة مدرسه با نيروي انساني آموزش نظام
مراحل تربيت و مدارس است. ساختار، برنامه و منابع انساني سه مؤلفة اصلي اثربخشي اسـت  

ترين ركن موفقيت هـر برنامـه و بقـاي هـر      و نيروي انساني كارآمد، اثربخش و باانگيزه مهم
)، 2020، 2019()، آسـكا  2018( يادگيري ةاتحاديهاي  سازمان است. اين مضمون با ديدگاه

 2000( سـاندو ) و 2016( اي استانداردهاي آموزش حرفه)، شوراي ملي 2011اون (فزلر و بر
 ) هماهنگ و همسو است.  2016نقل از آسكا، به

» سازي مشـاورة مدرسـه و تربيـت مشـاوران مبتنـي بـر اسـتانداردها        متناسب«مضمون 
 ريـزي، راهبـري و   دهندة اهميت و توجه جـدي بـه اسـتانداردهاي مشـاوره بـراي طـرح       نشان

استقرار مشاورة مدرسه، تربيت مشاوران براي پاسخ به نيازهـا و مطالبـة مخاطبـان، مدرسـه و     
توصـيف  ) 2016(اي  طور كه شوراي ملي استانداردهاي آمـوزش حرفـه   اجتماع است. همان

بايد چه چيـزي را بداننـد و قـادر بـه      مشاوران مدرسهكنند كه  ، استانداردها تعيين ميدنك مي
شناسـاندن و   دررويكردهـاي متنـوع   بـر  اسـتانداردها  به بيان ديگر،  ند.باش چه موارديانجام 

گيــري  . ايــن اســتانداردها، تربيــت و جهــتدنــمشــاورة مدرســه  دلالــت دارانعكــاس حرفــة 
كنند. اين يافتـه بـا مطالعـات     مشاوران، وظايف اصلي و كيفيت خدمات آنان را مشخص مي

 اي استانداردهاي آموزش حرفـه شوراي ملي  )،2020، 2016، 2014(آسكا  متعددي ازجمله
 منطبق و همسو است.)، 2011فزلر و براون () و 2011(نلسون )، 2016(

دبستاني تا  تربيتي از پيش  -بخش فرايند آموزشي  راهنمايي و مشاورة سامان«مضامين 
توجه كانوني آموزش و پـرورش  و گرا  ان تحولراهنمايضرورت حضور «، و »پايان متوسطه

بيـانگر گسـترة راهنمـايي و مشـاوره و ورود مشـاوران      » استقرار نظام راهنمـايي و مشـاوره  به 
سـازي سـاير    درسـي و آمـاده   بخشي برنامة  تربيتي، كيفيت  - گرا به فرايندهاي آموزشي تحول

راهنمايي و راهبري خود در كمك به رشد و ارتقـاي تحصـيلي     گيري از نقش مربيان و بهره
رو، آمــوزش و پــرورش   آمــوزان در مدرســه، حكايــت دارد. از ايــن شروان دانــ و ســلامت 

مكلف است توجه و بستر مناسبي براي استقرار نظام راهنمايي و مشاوره در مـدارس كشـور   
سـاحتي و رشـدي مدرسـه اسـت     تمـام جـامع   ةبرنام ـ از يمشـاورة مدرسـه بخش ـ   فراهم كند.
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ي، ليتحص يها مهارت توسعة ايرب ب) كه1390الف، 1390انقلاب فرهنگي،  عالي  شوراي(
محـور  داده يهـا  يسـتگ يشامنزلـة  بـه آمـوزان   دانش ةهممعنوي و ي شغلي، اجتماع -ي شخص

شـود. ايـن مضـامين بـا      ، طراحـي و ارائـه مـي   مدرسـه بهبـود  ها و  خانوادهو كمك به  مدرسه
هــاي رشــدي بــراي همــة  گســتري در دسترســي بــه خــدمات و فرصــت فراگيــري و عــدالت

شـوراي   )،2020، 2014(آسـكا  المللـي ازجملـه    هاي بين ن با تحقيقات و ديدگاهآموزا دانش
، )2012 (بــين)، 2018( يــادگيري ةاتحاديــ)، 2016( اي اســتانداردهاي آمــوزش حرفــهملــي 

) همسـو و  2016نقـل از فـاي،   به 2012ك (دولارهيد و ساژينا)، 2009(باردهوشي و دانكن 
   منطبق است.

حاكميـت  «در راسـتاي  » ي بـا نقـش راهبـري مشـاور    ورمح ـ برنامـه اصـالت  «مضمون 
) بيـانگر توجـه جـدي بـه     2(مقولة فرعي در جدول» تربيتي  -محوري در نظام آموزشي  برنامه

تربيتي كشور اسـت و ايـن ويژگـي در تمـام       -محوري در نظام آموزشي نقش برنامه و برنامه
سـه  نيـز بـه عنـوان بخـش      هـاي آن، مـورد تأكيـد اسـت. از ايـن رو، در مشـاورة مدر       عرصه

تربيتي، نيازمند طراحي برنامة جامع راهنمايي و مشـاوره بـراي     -ناپذير نظام آموزشي  جدايي
دبستاني تا پايان دورة متوسطه اسـت. برنامـة    ارائة خدمات مشاورة رشدي و يكپارچه از پيش

ارزيـابي  پـذيري، فراگيـري، راهبـري و     بينـي  منـدي، پـيش   جامع مشاورة مدرسه باعـث نظـام  
ــه در دوره  ــاورة مدرس ــش   مش ــام دان ــراي تم ــيلي ب ــاي تحص ــي  ه ــوزان م ــالت   آم ــود. اص ش

 )،2009( دينــال جانســون و)، 2011( نلســون  ي و حاكميــت برنامــه بــا ديــدگاهمحــور برنامــه
)، 2016و همكاران ( ديگل - يومك)، ز2016( اي شوراي ملي استانداردهاي آموزش حرفه

  ) منطبق است.2020،  2019)، آسكا (2017نقل از آنگر، به 2012( دولارهيد و ساژيناك
مثابة قانون اساسـي،  عمومي به هاي تعليم و تربيت رسمي سند تحول بنيادين و زيرنظام

، 1396، 1395الـف،  1390تربيتي كشور هسـتند (   -گذاري و نقشة بنيادي نظام آموزشي   ريل
هـاي تعلـيم و تربيـت     يكي از شش زيرنظام منزلةدرسي ملي نيز به ). سند برنامة 1398، 1397

گر بسـتر محيطـي و    آموزان و ترسيم ريزي يادگيري و رشد دانش عمومي، نقشة طرح رسمي 
) 1391نفعان و بازيگران اصلي در بستر مدرسه است ( انساني لازم و چگونگي مشاركت ذي

تربيتـي آن،    -بخشـي فراينـد آموزشـي     كه در اين زمينـه نقـش مشـاوران مـدارس در سـامان     
 برجسته و قابل توجه است.

بررسي مباني نظري تحول بنيادين بيانگر آن است كه راهنمـايي و مشـاوره   بنابراين،  
 ييادگيري با نگاه محـور  - ياددهي فرايند وعمومي قرار گيرد  بايد كانون توجه نظام رسمي
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مباني نظـري  در   شاورهراهنمايي و متوجه به  ).ب1390پيدا كند (سامان  مشاوره و راهنمايي
اي مســتقيم و  تحــول بنيــادي، روشــن و كليــدي اســت. نســبت راهكارهــاي مشــاوره ســند و 

درصـد اسـت و    2/9راهكـار)،   131راهكار) به كل راهكارهاي سند تحـول ( 12غيرمستقيم (
 82/3راهكـار) بـه كـل راهكارهـاي سـند تحـول،        5اي مسـتقيم (  نسبت راهكارهاي مشاوره

هـا و گسـتردگي آمـوزش و پـرورش، نسـبت       جموع با توجـه بـه حـوزه   درصد است كه درم
). توجه به جايگاه راهنمايي و مشاوره در اسناد تحولي ملـي  1397قبولي است (فولادي،  قابل

با وضعيت گذشته (و البته با وضعيت واقعـي جـاري) قابـل مقايسـه نيسـت و تقريبـاً از زمـان        
ترين (هم كمي و هم كيفي) جايگاه  ن گسترده) تاكنو1350اجراي راهنمايي و مشاوره (سال

 - براي آن ترسيم شده است. چالش بزرگ در ايـن مسـير، تـوان عمليـاتي، درك مـديريتي     
كارشناسي(توانمندي، درك ذهني و علمي) و كمبـود منـابع وزارت آمـوزش و پـرورش و     

؛ 1389احمـدي،  ؛ 1381كاوياني و همكاران، حمايت دولت در زمينة مشاورة مدرسه است (
 ). 1397، 1395؛ فولادي، 1387پور،  نوراني

آمـوزان   طور معمول، در اتاق مشاوره و در انـزوا بـه شـناخت دانـش    توان به امروزه نمي
؛ 2014شـي و همكـاران،   نقـل از  به 2012، داوي و ژائو،  2010و همكاران،  1(كوكپرداخت 

نقـل از آنگـر،   بـه  2012، ساژيناك دولارهيد و؛ 2016نقل از فاي، به 2003و همكاران،  2فارمر
تحـولي در    ، مشاور مدرسه بيش از گذشته در دنياي متغير، نيازمند نقـش )2020آسكا، ؛ 2017

محوري ازجمله در فضـاي كلاسـي و گروهـي، كمـك بـه ارتقـاي       چارچوب برنامه و مدرسه
 هــا و رشــد شايســتگيآمــوزان بــراي تحقــق  دانــش و مشــاركت همكــاران، خــانواده و دانــش

هـاي   آمـوزان در ايفـاي نقـش    راهبري مشاركت دانـش . استآموزان سالم دانشي بخش هويت
هـاي تحـولي مختلـف، هماننـد برنامـة هميـار مشـاور (فـولادي و          ساز اجتماعي و برنامـه  هويت
تواند مـؤثر   روان مي ) در زمينة توسعة مشاوره و كمك به ارتقاي سلامت 1388هرمزي،  كلانتر

گسـتري بـا رويكـردي تحـولي، مـورد       ريزي و پـيش  مشاورة مدرسه بر طرح باشد. برنامة جامع
 راستا و منطبق است.   مند، هم هاي نوين و نظام توجه است كه با ديدگاه

شخصـي ـ اجتمـاعي     آموزان با توجه به شرايط موجود بديهي است براي آنكه دانش
 اشـتغال  ،عي و شهرونديهاي اجتما سالي مانند نقش هاي بزرگ بتوانند براي نقش و فرهنگي

 هـاي رشـدي در طـي دوران    آماده شوند، نياز بـه حمايـت، راهنمـايي و فرصـت     والديني،و 
 بلوغ دارند.  مدرسه و

                                                                                                                                        
1. Cook 
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 متناسـب بـا  مشـاور مدرسـه   در تربيـت   همـاهنگي و  مشاورة مدرسـه در گرايي   حرفه
رشـد  در  ه. مشـاوران مدرس ـ شغلي، يعني مدرسه و جامعـه، حيـاتي اسـت   هاي محيط  واقعيت

منـد   روشن و نظام  ها و كاركردهاي نقش  باتوانند  مدرسه ميكمك به بهبود آموزان و  دانش
ــد  ــري قــرار گيرن ــه 2000(ســاندو،  خــود در موقعيــت بهت ــي و ؛ 2016نقــل از آســكا، ب پيزل

؛ آسـكا،  2017نقـل از آكلسـون،   بـه  2005، آسـكا ؛ 2016نقل از فـاي،  به 2001 ن،ماهو مك
توسـعه  رشـد و  خدمات مشاورة مدرسه  در كشورهاي زيادي در حـال   ،حال در هر). 2017
ــت ــاتي اس ــلارك،  1(آم ــه 2004و ك ــاب ــل از خنس ــي ؛2015، 2نق ــاران ش و  )2014، و همك

هاي لازم براي  راهنمايي و مشاوره در مدارس كشور در اسناد تحولي ملي داراي زيرساخت
 رشد و توسعه است.   

، راهنمـايي و مشـاورة مدرسـه در ايـران    جايگـاه   توان گفت، براي تأمين و تبيـين  مي
هـاي رشـدي، نقـش     حيطـه  اي، ، فلسفة هماهنـگ، تربيـت حرفـه   اي بودن حرفهتوجه به جنبة 

 گرا، رهبـري جـو روانـي ـ اجتمـاعي مدرسـه و همچنـين،        مشاوران و مشاركت مربيان تحول
نطبـق بـا   . ماساسـي اسـت  در مدرسـه،   آمـوزان  دانـش  ةهم ـ فراگيري خـدمات بـراي  تضمين 

اي اثـربخش مشــاورة مدرســه،   هــاي ايـن پــژوهش، امكــان مـديريت و راهبــري برنامــه   يافتـه 
ها در بازنگري برنامة درسي و تربيت مشاور مدرسه و زمينـة كنشـگري    آفريني دانشگاه نقش

 علمي، بيش از گذشته، مورد نياز است.
ايفـاي  سـه و  مشـاورة مدر  ة جـامع از طريق اجـراي برنام ـ  لازم است مشاوران مدرسه

 را نفعـان مدرسـه  ذيبـازيگران و  حمايت و همكـاري   ة، زميندر محيط اجتماعي فعال نقشي
،  تربيتي رشـدي  ـ  هاي آموزشي آموزان به تجربه دانش ةعدالت و دسترسي همگسترش براي 

اعضـاي    ةحفظ حقـوق انسـاني هم ـ   و كمك بهادگيري يمن امحيط  حمايت از فراهم كنند.
از  تحـت پوشـش خـود    آموزان نياز تمام دانشم است. مشاور در پاسخ به مهمدرسه  اجتماع

-تمـام جـامع   ةكـه بخشـي از برنام ـ   محـور  فرهنـگ  اي گيري و مداخله هاي پيش طريق برنامه
 در كيفـي  . در ايـن پـژوهش هماننـد سـاير تحقيقـات     كند مدرسه است، پشتيباني ميساحتي 

چنـين، تعـدد اسـناد و ادبيـات متفـاوت و      هم .رعايـت شـود  احتيـاط  نتايج، بايد جانب  تعميم
 رود.  شمار ميهاي ديگر اين پژوهش به گاهي متنقاض در تفسير مضامين از محدوديت

آن  پـرورش  وزارت آمـوزش و پيشنهادهاي پژوهشي مبتنـي بـر نتـايج تحقيـق بـراي      
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در  )2جــدول شــده (هــاي مبتنــي بــر مضــامين اســتخراج ضــمن اســتفاده از يافتــهاســت كــه 
بـه تـدوين و اجـراي برنامـة جـامع مشـاورة       ريزي و پيگيري يكپارچة موضـوع، نسـبت   برنامه

نظام راهنمـايي  استقرار  ش نيز در تصويب وپرور آموزش و مدرسه اقدام كند. شوراي عالي
عمل آورد. دولت (سازمان اداري و استخدامي و برنامـه و  اهتمام لازم و وافي را به مشاوره و

 كـارگيري أمين منابع ازجمله تخصيص رديف اسـتخدامي بـراي بـه   بودجة كشور) در زمينة ت
آمـوزان مبتنـي بـر اسـناد      آفرين در مدارس براي پاسخ به نياز دانـش  اي تحول حرفه انمشاور

 ويژه زير نظام تربيت معلم و تأمين منابع انساني)، اولويت قائل شود.   تحولي (به
 

 منابع 
 . تهران: سمت.هنمايي و مشاورهمباني و اصول را). 1389ا. ( .احمدي، س

 عـالي  شـوراي  تهـران:  .آمـوزش و پـرورش   بنيـادين  تحـول  سـند ). الف1390(انقلاب فرهنگي  عالي  شوراي
 .پرورش آموزش و

 آمـوزش و  عـالي  شـوراي  تهـران:  .بنيـادين  تحول سندمباني نظري ). ب1390(انقلاب فرهنگي  عالي  شوراي
 . پرورش

رسـمي و عمـومي    تربيـت  نظـام  در بنيـان نظـري تحـول راهبـردي     ).1389( آموزش و پرورش عالي  شوراي
 .جمهوري اسلامي ايران

 .درسي ملي جمهوري اسلامي ايران ةبرنام). 1391( آموزش و پرورش عالي  شوراي
نظام تعليم و تربيـت   وريافن و مين فضا، تجهيزاتأزيرنظام ت ةبرنام). 1395( آموزش و پرورش عالي  شوراي

 .يعموم  رسمي
نظـام تعلـيم و تربيـت رسـمي      پـژوهش و ارزشـيابي  زيرنظام  ةبرنام). 1396( آموزش و پرورش عالي  شوراي

   .عمومي 

  نظـام تعلـيم و تربيـت رسـمي     زيرنظـام راهبـري و مـديريت    ةبرنام ـ). 1396( آموزش و پرورش عالي  شوراي
 .عمومي

نظـام تعلـيم و تربيـت     تخصيص منـابع مـالي   تأمين و زيرنظام ةبرنام ).1397( آموزش و پرورش عالي  شوراي
 .عمومي رسمي 

نظام تعليم و تربيت  تأمين منابع انساني زيرنظام تربيت معلم و ةبرنام ).1398( آموزش و پرورش عالي  شوراي
  .عمومي رسمي 
هـاي   پـژوهش پـرورش ايـران.    آمـوزش و  هاي مشـاوره در  ). واكاوي سير تحول وچالش1395(. فولادي، ع

 .149ـ 121، )57(15، مشاوره
. : نگـاهي تحليلـي بـه هـدايت تحصـيلي     ). نظام راهنمايي و مشاوره در آموزش و پرورش1397(. فولادي، ع

 .53ـ46، )2( 4، رشد مشاور مدرسه
تهـران:   آمـوزان).  دانـش  ة(ويـژ  آموزشـي هميـار مشـاور    ةبرنام ـ). 1388(. هرمـزي، آ  و كلانتـر  .،فولادي، ع
 دانش. وراي
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 موانع و مدارس مشاوران جايگاه). 1381( س.ق.و ميرحيدري،  م.،پورناصح،  م.،زاده، نوري ح.،كاوياني، 
 .74 ـ67، )1(4 ، شناختي علوم هاي تازهكيفي.  نقد ه:مشاور
 س. ا.(سرپرسـت و ويراسـتار)،    ثنـايي  ب. . ترجمةراهنمايي و مشاوره ةزمين تا).(بي .ميشل، م و .،گيبسون، ر

 . رشد تهران: ).1386( علاقبند س.شريفي و  ح. پ.حسينيان،  س.احمدي، 
مقـالات   مروري بر وضعيت راهنمايي و مشاوره در آموزش و پرورش ايران. مجموعه). 1387پور، ر. ( نوراني

 . طباطبائي. تهران: دانشگاه علامه هفتمين سمينار انجمن مشاورة ايران
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